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شُكر وتقدير

تمــت صياغــة الدليــل الارشــادي هــذا مــن قبــل شيريــزان مينــوالا، محاميــة حقــوق الانســان 
ومؤسســة شركــة تابــوو LLC، ومستشــارة لــدى مؤسســة ژيــان لحقــوق الانســان.

التعذيــب  مــن مركــز ضحايــا  عياديــة  اخصائيــة نفســية  الكــيلاني،    كما ســاهمت يسرى 
ذو خبرة في الاســاليب المســتنيرة بالصدمــات والعمــل مــع الناجيــات/ن , كذلــك قــدم 
د. بويــان جافريلوفيتــش- رئيــس برنامــج الحقــوق والعدالــة في مؤسســة ژيــان وزوي 
ــر ســعيد مــن  ــزدا، تعليقــات مســتفيضة، ايضــا قــام صاب باريــس، منســقة البرامــج في ي

مؤسســة ژيــان بعمــل التصميــم الجرافــيكي للدليــل.

تــم تقديــم مســاهمات اساســية مــن قبــل الناجيــات/ن الاعضــاء في مجلــس الناجيــات/ن 
ــائل  ــع وس ــل م ــة في التعام ــم الصعب ــاركوا تجاربه ــن ش ــة الذي ــات العادل ــف التعويض لتحال
وجهــات  الى  بالإضافــة  الاخــرى،  الفاعلــة  والجهــات  الحكوميــة  غير  والمنــظمات  الاعلام 
نظرهــم حــول المشــاركة الاخلاقيــة ودعــوا الى ان يتــم التعامــل معهــم بكرامــة واحترام. 
وكان مــن المهــم ايضــا الملاحظــات التــي قدمهــا فريــق عمــل المشــاركة الاخلاقيــة التابــع 
لتحالــف التعويضــات العادلــة والدعــم اللوجســتي والــرؤى الفنيــة مــن ونســة شــمعون 

والــن جليــل.
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ــد  ــد – الشيء الوحي ــون واح ــدة – ل ــورة واح ــح الاعلام ص ــد أصب لق

الــذي يركــزون عليــه هــو فكــرة ان هنــاك ناجيــة تعرضــت للاغتصــاب 

او البيــع. ينســون اننــا مازلنــا على قيــد الحيــاة حتــى هــذه اللحظة، 

لكنهــم لا يســتطيعون ان ينظــروا الينــا كأبطــال. انهــم يريــدون 

فقــط ان ينظــروا الينــا كضحايــا«
– اعضاء مجلس الناجيات/ن في تحالف التعويضات العادلة1

المقدمة
تابــع  مشروع  وهــو  العادلــة،  التعويضــات  تحالــف  مــن  بدعــم  هــذا  الدليــل  تطويــر  تــم 
لمؤسســة ژيــان لحقــوق ا  لانســان. يمثــل الدليــل هذا توســعا للمبادئ التوجيهيــة والجهود 
الاعلاميــة لتحالــف التعويضــات العادلــة لتعزيــز النهــج الاخلاقــي للتعامــل مــع الناجيــات/ن 
مــن فظائــع داعــش مــن قبــل وســائل الاعلام والمنــظمات وموثقــي تقاريــر حقــوق 
العادلــة  التعويضــات  تحالــف  مــع  يتواصلــون  الذيــن  والمحقــقين  والحكومــات  الانســان 
الناجيــات/ن   ) الناجيــات/ن.  مــع  تعمــل بشــكل وثيــق  التــي  والمنــظمات الاعضــاء فيــه 
ــم و رواياتهــم عبر الانترنــت ســواءً في المقــالات المنشــورة  اللذيــن يشــاركون قصصه
في  التحــدث  بعــد  الاجتماعــي  التواصــل  وســائل  او  الوثائقيــة  والأفلام  والمقــابلات 

المناســبات العامــة مثــل المؤتمــرات وحضــور الاحتفــالات(

الغــرض مــن الدليــل هــذا هــو اعــداد اعضــاء تحالــف التعويضــات العادلــة لدعــم الناجيــات/ن 
للمشــاركة في الانشــطة حيــث  تتــم دعوتهــم  وتمكينهــم بشــكل اســتباقي عندمــا 
يطُلــب منهــم في كــثير مــن الاحيــان مناقشــة الاحــداث المؤلمــة الماضية حــول الاختطاف 
والجرائــم الاخــرى التــي ارتكبهــا داعش. ويتوســع في المبــادئ التوجيهيــة الداخلية لتحالف 
التعويضــات العادلــة بشــأن المشــاركة الاخلاقيــة مــع الناجيــات/ن مــن العنــف الجــنسي 
والعنــف القائــم على نــوع الجنــس )المبــادئ التوجيهيــة لتحالــف التعويضــات العادلــة( 
والقائمــة المرجعيــة لمشــاركة وســائل الاعلام )قائمــة التحقــق الاعلاميــة(، ويوفــر اطــارا 

وادوات وبروتوكــولا للتعامــل مــع هــذه الدعــوات.

1 ناجية، خلال استشارة شخصية في دهوك، مارس/آذار 2024.

“

https://c4jr.org/wp-content/uploads/2024/07/%D8%A3%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D8%A3%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%B4%D8%A3%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D9%81-1-1-2.pdf
https://c4jr.org/wp-content/uploads/2024/07/%D8%A3%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D8%A3%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%B4%D8%A3%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D9%81-1-1-2.pdf
https://c4jr.org/wp-content/uploads/2024/07/%D8%A3%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D8%A3%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%B4%D8%A3%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D9%81-1-1-2.pdf
https://c4jr.org/wp-content/uploads/2024/07/%D9%82%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9-%D9%85%D8%B1%D8%AC%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%83%D8%A9-%D9%88%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-2-3.pdf
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ــم  ــن ه ــات/ن الذي ــن الناجي ــة ع ــرار بالنياب ــة الق ــس صناع ــدف لي ــك، ان اله ــن ذل ــم م والاه
اصحــاب القــرار الاساســيين، ولكــن لتــوفير هــذه الفــرص لهــم عندمــا يكونــون مســتعدين، 
وتمكينهــم مــن خلال ممارســة الموافقــة المســتنيرة التــي تتمحــور حــول الناجيــات/ن 
لتكــون مُســتنيرة بالصدمــات. بالإضافــة الى ذلــك، فــان الهــدف هــو تعزيــز كيفيــة تعامــل 
المنــظمات نفســها مــع الناجيــات/ن، لتحــسين اســتجابتهم والتحــول نحــو طريقــة أكثر 

اخلاقيــة في العمــل مــع الناجيــات/ن.

تــم تصميــم المبــادئ التوجيهيــة لتحالــف التعويضــات العادلــة بمــا يتناســب مــع ســياق 
العــراق2، وهــي متمحــورة حــول الناجيــات/ن مــن المجتمعــات التــي تعرضــت للعنــف مــن 
النســاء والفتيــات  قبــل تنظيــم داعــش ســواء مــن المجتمــع الايزيــدي حيــث واجهــت 
ضغوطــا شــديدة لسرد قصصهــن، او مــن مُجتمعــات الشــبك والتركمان والمســيحيين 
حيــث تــم الضغــط على الناجيــات لإســكاتهن، وعانــت جميــع الناجيــات مــن عواقــب الوصمــة 
ــد مــن  ــر العدي ــنسي يفك ــف الج ــم افتراض العن ــا يت ــاف والاسر, عندم ــة بالاختط المرتبط
التــي دفعتهــم الى مشــاركة  الواقعيــة  الناجيــات/ن في المعلومــات والتوقعــات غير 
قصصهــم بعــد وقــت قــصير مــن عودتهــم مــن الاسر. اولئــك الذيــن ندمــوا على مشــاركة 
هــذه التفاصيــل الشــخصية مــع وســائل الاعلام على وجــه التحديــد، أدركــوا لاحقــا ان هــذه 

ــا. ــن ازالته ــت ولا يمك ــم على الانترن ــكل دائ ــودة بش ــات موج المعلوم

ــاصرة  ــك المن ــا في ذل ــع، بم ــن الفظائ ــا ع ــدث علن ــن التح ــع م ــاك مناف ــون هن ــن ان تك يمك
التــي تقــود الى بــذل الجهــود لتحقيــق العدالــة، وتحديــد الدعــم اللازم للناجيــات/ن. ومــن 
المعانــاة  على  عالميــا  الضــوء  تســليط  الناجــون  يســتطيع  وســطاء  الى  التحــدث  خلال 
الانســانية والحاجــة الى دعــم دولي أكبر. في نهايــة المطــاف قــد يســاهم لفــت الانتبــاه 
ــد مــن العنــف وحشــد  ــع المزي ــق مختلفــة في من ــع مــن خلال منصــات وطرائ الى الفظائ
ــتمام  ــث ادى الاه ــة حي ــدى الامثل ــديين اح ــة الايزي ــد قضي ــة. تع ــل العدال ــن اج ــوات م الدع
العالمــي الى اســتجابة انســانية كــبيرة وجهــود ملموســة لتوثيــق الابــادة الجماعيــة، مثــل 
انشــاء فريــق التحقيــق التابــع للأمــم المتحــدة لتعزيــز المســاءلة عــن الجرائــم التــي ارتكبهــا 

ــة التابعــة لحكومــة اقليــم كردســتان. ــاد( وهيئــة التحقيــق وجمــع الادل داعــش )يونيت

على الرغــم مــن ان الســاعات التــي لا تُــحصى مــن الشــهادات التــي قدمهــا الناجيــات/ن، 

ــة للإبلاغ  ــة الإعلامي ــادئ التوجيهي ــة مــراد، والمب ــف أيضــاً على الإرشــادات التــي تمــت صياغتهــا مســبقاً بمــا في ذلــك مدون 2  تعتمــد إرشــادات التحال

عــن العنــف القائــم على النــوع الاجتماعــي في الســياقات الإنســانية، والمبــادئ التوجيهيــة للإتحــاد الــدولي للصحفــيين للإبلاغ عــن العنــف ضــد المــرأة. 

النــزاع والصمــت  الجــنسي في حــالات  العنــف  التوجيهيــة لمركــز دارت للاتحــاد الأوروبي للإبلاغ عــن  تشــمل المصــادر الإضافيــة كمرجــع المبــادئ 

ــي. ــوع الاجتماع ــم على الن ــف القائ ــة العن ــي لتغطي ــل إعلام ــال: دلي والإغف

https://cige.gov.krd/
https://www.unitad.un.org/ar
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ــة الواســعة التــي تــم جمعهــا عــن  ــا مــا تكــون متكــررة لجهــات مختلفــة، والادل والتــي غالب
جرائــم داعــش، لم تتــم ادانــة ســوى عــدد قليــل مــن مرتكبــي الجرائــم التــي تنتهــك 
القانــون الــدولي، وفقــط خــارج العــراق ولم يقــم العــراق منــذ ذلــك الــحين بــأدراج الجرائــم 
ــات ضــد اعضــاء داعــش بموجــب  ــه المــحلي حيــث كانــت معظــم الادان الدوليــة في قانون
قانــون مكافحــة الارهــاب )رقــم 13 لســنة )2005(. ولم تــحترم هــذه المحــاكمات ضمانــات 
المحاكمــة العادلــة، وركــزت على الانــتماء الى داعــش بــدلا مــن الملاحقــة القضائيــة على 
جرائــم محــددة، باســتثناء احــدى القضايــا التــي تمــت مقاضاتهــا بتهمــة الاغتصــاب،3 لم 
تـُـدرج جرائــم العنــف الجــنسي كعمــل ارهــابي، وفشــلت في ضــم الناجيــات/ن وضمان 
بســبب  امــل  بخيبــة  الناجيــات/ن  شــعور  الى  الممارســة  هــذه  ادت  وقــد  الشــفافية. 

الافتقــار الى العدالــة.

توفــر الموافقــة المســتنيرة اســاس المشــاركة الاخلاقيــة مــع الناجيــات/ن و تظُهرالابحــاث 
والمشــاورات4 مــع الناجيــات/ن ان الجهــات الاعلاميــة والمنــظمات والمحقــقين الجنائــيين 
قــد حصلــوا في بعــض الاحيــان على معلومــات مــن الناجيــات/ن بطــرق كانــت اســتخراجية. 
الممارســات  لخصــت  الايزيديــات«:  النســاء  »اصــوات  بعنــوان  رائــد  بحــث  في  نشُرت 
الصحفيــة لأعــداد تقاريرعــن العنــف الجــنسي الــذي مارســهُ داعــش«، وتــم التوصــل الى 
خمــس نتائــج رئيســية: 1( الضغــط على الناجيــات للتحــدث الى وســائل الاعلام؛ 2( عــانى 
الناجيــات/ن مــن ضائقــة عاطفيــة شــديدة اثنــاء المقــابلات؛ 3( عرضــت وســائل الاعلام 
الناجيــات/ن واقاربهــم للأذى مــن خلال الكشــف عــن هوياتهــم؛ 4( شــعر الناجيــات/ن انــه 
مــن المفيــد التحــدث الى وســائل الاعلام مــن اجــل مســاعدة مجتمعهــم؛ و5( في النهاية، 
شــعروا بخيبــة امــل بســبب عــدم وجــود اســتجابة عالميــة لمعالجــة القضايــا التــي تهمهــم.

عندمــا سُــئلوا عــن ســبب مشــاركتهم، اظهــرت ردود النســاء الايزيديــات ليــس فقــط عــدم 
وجــود موافقــة مســتنيرة، ولكــن في بعــض الحــالات الاكــراه.

لانهــم طلبــوا ذلــك، قلــتُ لا في البدايــة، لكنهــم قالــوا: هــذا لمصلحتــك. لذلــك 
هــذا هــو الســبب الوحيــد الــذي جعلنــي اتحــدث معهــم. تحدثنــا مــع الصحفــيين عــدة 
مــرات، كان مكتــب ادارة المخيــم بعيــد لقــد مشــيت مســافة بعيــدة مــرتين لأنهــم 
ــوا: هــذا خير  ــوا ان علّي ذلــك، على الرغــم مــن اننــي لم ارغــب في ذلــك. قال قال

لــك. - ناجيــة، اصــوات النســاء الايزيديــات.

https://www.ibanet.org/document?id=JUSTICE-AND- داعــش،  فظائــع  عــن  والمســاءلة  العدالــة   .)2023( الدوليــة  المحــامين  نقابــة    3

.ACCOUNTABILITY-FOR-THE-ATROCITIES-OF-DAESH

ــة العنــف الجــنسي الــذي يمارســه  ــات: تصــورات الممارســات الصحفيــة في تغطي 4  فــوستر، ج. إي.، ومينــوالا، س. )2018(. أصــوات النســاء الإيزيدي

تنظيــم داعــش. منتــدى دراســات المــرأة الــدولي، 67، 64-53.
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عندمــا يطُلــب مــن الناجيــات/ن وسرد قصصهــم بما في ذلك الكشــف علنــا عن هوياتهم، 
فمــن الضروري ان يفهمــوا تمامــا فوائــد و مخاطــر هــذه المشــاركة، يتضمــن ذلــك تــوفير 
فــردي ولمجتمعاتهــم.  لهــم بشــكل  تحقيــق فوائــد  امكانيــة  حــول  معلومــات واقعيــة 
ــة اســتخدام المعلومــات ومشــاركتها، والمخاطــر  ــة كيفي ــك هــو مناقش ــن ذل والاهــم م

التــي قــد يتعرضــون لهــا والمرتبطــة بالإفصــاح العــام.

عندمــا يتــم المســاس برفاهيــة الناجيــات/ن وارادتهــم الحــرة اثنــاء مشــاركة قصصهــم، 
الفــرد  الفــردي واعــادة الصدمــة. عندمــا يمــر  تــؤدي الى الاذى  ان  النتيجــة يمكــن  فــان 
بتجربــة مؤلمــة مثــل العنــف الجــنسي في منطقــة النــزاع، يواجــه هــذا الفــرد العديــد 
مــن التحديــات عنــد العــودة والاندمــاج في مجتمعــه. وقــد يواجــه تهديــدات وضغوطــات 
مســتمرة ))كالضغوطــات الاقتصاديــة والامنيــة والمجتمعيــة )الوصــم(( خاصــة مــع عوائــل 
الاشــخاص المفقوديــن حيــث يعُانــون مــن خســارة غامضــة، وحــزن معقــد، ودورات مــن 

الامــل واليــاس.

هــذه  روايــة  على  التفــاوض  فيــه  يتــم  الــذي  الســياق  دائمــا  نتذكــر  ان  الضروري  ومــن 
القصــص، وهــو ســياق ابــوي عميــق، حيــث غالبــا مــا يكــون قــادة المجتمــع الذكورهــم الذين 
يضغطــون على الناجيــات/ن للتحــدث، او في حــالات اخــرى يقومــون بإســكاتهم.5 ولذلــك، 
ــة مســؤوليتهم في  ــف التعويضــات العادل ــة بمــكان ان يتحمــل اعضــاء تحال فمــن الاهمي
ــل،  ــواردة في هــذا الدلي ــة ال ــات العادل ــف التعويض ــق ارشــادات وادوات تحال فهــم وتطبي
لان الدعــوة الى التوثيــق الاخلاقــي لهــذه الروايــات المؤلمــة لا يمكــن تحقيقهــا الا مــن 

ــات/ن دورهــم في العمــل. ــح الناجي خلال جبهــات متعــددة، ومنــظمات. كما يجــب من

خارطة طريق الدليل الإرشادي 

5  مشاورات مع الناجيات/ن من المجتمع الأيزيدي والشبكي والتركماني.



11

خارطة طريق الدليل
تــم تصميــم هــذا الدليــل ليكــون بمثابة مرجع شــامل للمشــاركة الأخلاقية مــع الناجيات/ن. 
المحترمــة  التفــاعلات  لــضمان  وأدوات  مرجعيــة  وقوائــم  مفصلــة  يوفرإرشــادات  فهــو 
والمســتنيرة والكريمــة. يبــدأ ألدليــل هــذا بنظــرة عامــة على إرشــادات تحالــف التعويضــات 
العادلــة والقائمــة المرجعيــة لمشــاركة وســائل الإعلام، والتــي تحــدد المبــادئ والأهــداف 
الأساســية. ويتــم بعــد ذلــك تحديــد نطــاق الدليــل بوضــوح، مما يمهــد الطريــق لتطبيقــه 

العــملي.

الناجيــات/ن  مــع  الأخلاقيــة  بالمشــاركة  تتعلــق  أساســية  مصطلحــات  الدليــل  يقــدم 
المســتنيرة  والمناهــج  والوصــم،  الكرامــة،  مثــل  لمفاهيــم  مــشترك  فهــم  لتأســيس 
للصدمــات، ومبــدأ »عــدم الضرر«.كما يؤكــد على أهميــة الحفــاظ على السريــة، والحصــول 
على الموافقــة المســتنيرة، وضمان إســتقلالية الناجيــات/ن وقدرتهــم على الــتصرف 

في جميــع الأنشــطة.

كما يحــدد الأدوار والمســؤوليات لتوضيــح مســاهمات مجموعــة عمــل تحالــف التعويضــات 
العادلــة المعنيــة بالمشــاركة الأخلاقيــة مــع الناجيــات/ن في وســائل الإعلام والمنــظمات 
مــع  للعمــل  بروتوكــولات  العمليــة  الأقســام  تتضمــن  الناجيــات/ن.  ومجلــس  الأعضــاء  
المترجــمين، والحصــول على موافقــة مســتنيرة، وتحديــد ودعــم مشــاركة الناجيــات/ن في 

المناســبات العامــة.

والتقييــم  للرصــد  توجيهيــة ومعــايير  مبــادئ  الدليــل  يوفــر  التنفيــذ،  وللمســاعدة في 
مثــل قوائــم الموافقــة المرجعيــة، ونمــاذج  إضافيــة،  أدوات  توفــر المرفقــات  للــنشر. 
التقييــم، والوســائل المســاعدة البصريــة، مما يضمــن أن تكــون مجموعــة الأدوات عمليــة 



12

وســهلة الاســتخدام. تــم تصميــم هــذه الملاحــق بحيــث يســهل الرجــوع إليهــا وتطبيقهــا، 
مما يجعــل الدليــل مصــدرًا قــيمًا لـــ لتحالــف التعويضــات العادلــة والمنــظمات الأعضــاء و 
أعضــاء مجموعــة عمــل تحالــف التعويضــات العادلــة المعنيــة بالمشــاركة الأخلاقيــة مــع 

الناجيــات/ن في وســائل الإعلام

نطاق الدليل
تنطبــق الدليــل هــذا على هيئــات تحالــف التعويضــات العادلــة بمــا في ذلــك الســكرتارية، 
و  داعــش  جرائــم  مــن  الناجيــات/ن  لدعــم  في  للتحالــف  تنفيــذي  كــذراع  تعمــل  عندمــا 
مجموعــة عمــل تحالــف التعويضــات العادلــة المعنيــة بالمشــاركة الأخلاقيــة مــع الناجيــات/ن 
في وســائل الإعلام.، ومجلــس الناجيــات/ن، والمنــظمات الأعضــاء في التحالــف عندمــا 
ينفــذون أنشــطة نيابــة عــن التحالــف ليتــم تطبيقــه بشــكل مثــالي لجميــع العمــل المنفــذ 

مــع الناجيــات/ن.

ومــن المتوقــع أن يتــم تطبيــق الدليــل هــذا في جميــع المواقــف التــي يطُلــب فيهــا 
مــن الناجيــات/ن مشــاركة قصصهــم، ســواء حــدث ذلــك في الأماكــن العامــة أو الخاصــة. 
العــراق  في  والمؤتمــرات  الوثائقيــة،  والأفلام  الإعلاميــة،  المقــابلات  ذلــك  ويشــمل 
وخارجــه، وفعاليــات إحيــاء الذكــرى. وينطبــق أيضــاً على توثيــق إنتهــاكات حقــوق الإنســان 
والتحقيقــات الجنائيــة والبحــث الأكاديمــي وجمــع الأمــوال  ومجاميــع التركيــز والمشــاورات 

والمنــاصرة حيــث يقــوم التحالــف وأعضــاؤه بتســهيل الوصــول إلى الناجيــات/ن.
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المبادئ التوجيهية لتحالف التعويضات 
العادلة وقائمة المراجعة الإعلامية

تضــع المبــادئ التوجيهيــة لتحالــف التعويضــات العادلــة اطــارا شــاملا مصــمما لــضمان 
اجــراء جميــع التعــاملات مــع الناجيــات/ن، بمــا في ذلــك الانشــطة العامــة وغير العامــة، 
مــع اقصى قــدر مــن الاحترام لكرامتهــم واســتقلالهم وسلامتهــم وتهــدف الى منــع 
تعــرض الناجيــات/ن للصدمــة مــرة اخــرى وحمايتهــم مــن المخاطــر المحتملــة مثــل الوصــم 

والانتقــام مــن قبــل الجُنــاة واســاءة اســتخدام رواياتهــم في وســائل الاعلام.

ــاع  ــدا عــدم الضرر وتصُرعلى اتب ــة مب ــف التعويضــات العادل ــة لتحال ــادئ التوجيهي ــع المب تتب
الناجيــات/ن.  لاســتقلالية  الاولويــة  اعطــاء  يتــم  حيــث  الناجيــات/ن  حــول  يتمركــز  نهــج 
وتتطلــب ان يكونــوا على علــم تــام بمخاطــر وفوائــد مشــاركتهم، وان يتــم منحهــم الحــق 
في مراجعــة العمليــة والانســحاب منهــا في اي وقــت. وتغطــي المبــادئ التوجيهيــة ايضــا 
الحاجــة الى الموافقــة المســتنيرة، وحمايــة عــدم الكشــف عــن هويــة الناجيــات/ن، وسريــة 
معلوماتهــم. علاوة على ذلــك، فأنهــا تتنــاول تــوفير خدمــات الدعــم والتعامــل الدقيــق مــع 
الأمــور اللوجســتية عندمــا يشــارك الناجيــات/ن في انشــطة تحالــف التعويضــات العادلــة.

يعمــل هــذا الدليــل الارشــادي مــع القائمــة المرجعيــة على توســيع المبــادئ التوجيهيــة 
لتحالــف التعويضــات العادلــة بــأدوات ملموســة وخطــوات مُحــددة بوضــوح يجــب اتخاذهــا 
قبــل اي انخــراط للناجيــات/ن مــع وســائل الاعلام والمنــظمات والجهــات الفاعلــة الاخــرى.

يتطلــب الدليــل الارشــادي مــن تحالــف التعويضــات العادلــة والمنــظمات الاعضــاء القيــام 
بمــا يلي:

طلب   المعلومات من خلال »نموذج الطلب«. 1
تقييم مدى استعداد الناجيات/ن قبل اشراكهم في اي نشاط. 2

https://c4jr.org/wp-content/uploads/2024/07/%D8%A3%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D8%A3%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%B4%D8%A3%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D9%81-1-1-2.pdf
https://c4jr.org/wp-content/uploads/2024/07/%D8%A3%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D8%A3%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%B4%D8%A3%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D9%81-1-1-2.pdf
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اجراء عملية الموافقة المستنيرة مع الناجيات/ن والاجابة على استفساراتهم. 3
 دعم الناجيات/ن للتحضير للمقابلات والفعاليات اذا طلُب ذلك.. 4

ومــن المهــم التأكيــد على ان هــذه المحادثــات يجــب ان تكــون جــزءا مــن مناقشــة تعاونيــة 
ــتقلالهم  ــة اس ــات/ن وتنمي ــكين الناجي ــداولات الى تم ــدف هــذه الم ــات/ن. ته ــع الناجي م
وســائل  مــع  التعامــل  بشــأن  مســتنيرة  قــرارات  لاتخــاذ  اللازمــة  بالمهــارات  وتزويدهــم 

الاعلام في الاحــداث العامــة ووضــع حــدود شــخصية في مشــاركة قصصهــم.

تهــدف القائمــة المرجعيــة لوســائل الاعلام الى توجيــه اعضــاء تحالــف التعويضــات العادلــة 
مــع وســائل الاعلام  التعامــل  عنــد  اخلاقيــة  تكــون غير  قــد  التــي  القضايــا  تحديــد  في 
ضمــن العمــل الــذي يشــمل الناجيــات/ن. وتتضمــن قائمــة شــاملة مــن الاســئلة التــي 
يجــب طرحهــا على الصحفــيين واســئلة ذاتيــة لــضمان الحفــاظ على المعــايير الاخلاقيــة 
اثنــاء المقــابلات مــع الناجيــات/ن في المناســبات العامــة او مــن خلال كتابــة التقاريــر او 
المشــاورات او المشــاركات الاعلاميــة. تغطــي الاســئلة مواضيــع مثــل تــأطير مــدخلات 
ــة، وتقييــم  ــات/ن واهميتهــا، والاحتياطــات اللازمــة لسلامتهــم الجســدية والعقلي الناجي
المخاطــر لهــم ولمجتمعاتهــم، والتــدابير اللازمــة لضمان عدم الكشــف عــن الهوية وضمان 
السريــة وحقــوق الناجيــات/ن. يهــدف هــذا الى حمايــة كرامــة الناجيــات/ن وسلامتهــم 

واســتقلالهم مــع ضمان تقديــم تقاريــر دقيقــة وملائمــة.
الصــورة: عناويــن تســتخدمها وســائل الاعلام العراقيــة والعالميــة لتصويــر قصــص 

الناجيــات الايزيديــات مــن داعــش

https://c4jr.org/wp-content/uploads/2024/07/%D8%A3%D9%84%D8%A5%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D8%A3%D9%84%D8%AF%D8%A7%D8%AE%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%B4%D8%A3%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA-%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%86%D9%81-1-1-2.pdf
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المصطلحات الاساسية في سياق 
المشاركة الاخلاقية مع الناجيات/ن

لكي يكــون الدليــل هــذا أكثر فعاليــة، مــن المهــم ان يتشــارك كل مــن يســتخدمه في 
فهــم مــشترك للمصطلحــات الاساســية المتعلقــة بالمشــاركة الاخلاقيــة. يتــم اســتخدام 
هــذه المصطلحــات بشــكل مُتكــرر مــن قبــل المنــظمات، لكــن معانيهــا وتطبيقاتهــا يمكــن 
ان يســاء فهمهــا في بعــض الاحيــان. ولــضمان التعامــل مــع الناجيــات/ن بمــا يــتماشى 
مــع أفضــل الممارســات، مــن المفيــد للمنــظمات غير الحكوميــة الا تتعــرف على هــذه 
المصطلحــات فحســب، بــل ايضــا ان تقــوم بدمجهــا في جميــع الانشــطة مــع الناجيــات/ن. 
في ســياق المشــاركة الاخلاقيــة، يجــب على تحالــف التعويضــات العادلــة واعضائــه اتقــان 
كيفيــة تطبيــق نهــج يتمركــز حــول الناجيــات/ن ومســتنير للصدمــات، وضمان تطبيــق مبدئ 

عــدم الضرر.

‘لا تؤذي’
تشــمل المكونــات الرئيســية الاربعــة »عــدم الضرر« مــا يلي: 1( السلامــة، 2( السريــة، 3( 
عــدم التمييــز، 4( الكرامــة والاحترام. ومــن خلال تطبيــق مبــدئ »عــدم الضرر«، يجــب على 
المنــظمات ووســائل الاعلام تجنــب اي عمــل يمكــن ان يســبب المزيــد مــن المعانــاة او 

الاذى للناجيــات/ن.

السلامة والامان
تشــمل السلامــة، السلامــة الجســدية والنفســية والرقميــة وتنطبــق على الناجيــات/ن 
عوامــل  عــدة  مراعــاة  السلامــة  تقييــم  يتطلــب  يتأثــرون،  قــد  الذيــن  الاقــارب  وكذلــك 

موضوعيــة:
الوضــع العائــلي للناجــي/ة ومــا اذا كانــوا يواجهــون ســوء المعاملــة او الاســتغلال مــن 	 
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قبــل اقاربهــم.
تصــورات المجتمــع والقيــود المفروضــة عــلى خيــارات الناجيــات/ن وقدرتهــم عــلى 	 

اعــادة الاندمــاج.
 المخــاوف بشــان انتقــام داعــش، بمــا في ذلــك الجنــاة الذيــن تســببوا بــالأذى في 	 

او  الناجيــات/ن  يهــددون  قــد  الذيــن  عــام  بشــكل  داعــش  اعضــاء  وايضــا  المــاضي 
داعــش.  ممارســات  بشــان  يصُرحــون  عندمــا  منهــم  ينتقمــون 

 مخــاوف بشــان العدالــة العراقيــة واحتــمال اطــلاق سراح افــراد تنظيــم داعــش مــن 	 
الســجن في المســتقبل.

قــد يكــون الناجــون امــنين مــن الناحيــة الموضوعيــة، ولكــن مــن الناحيــة الذاتيــة، قــد لا 
يشــعرون بالأمــان بســبب الصدمــة التــي تعرضــوا لهــا. لذلك، عنــد التعامل مــع الناجيات/ن، 
مــن المهــم ليــس فقــط تقييــم الســياق لتحديــد السلامــة الظاهــرة ولكــن ايضــا مناقشــة 
ــات/ن بشــأن سلامتهــم. يعــد اعــتماد نهــج مســتنير بالصدمــات  وتقييــم تصــورات الناجي

في هــذه الانشــطة امــرا ضروريــا لمعالجــة الجوانــب المرئيــة والكامنــة لأمنهــم.

الخوف الذاتي لدى الناجيات/ن

16 عامــا، تــم انقاذهــا مــن اسر تنظيــم داعــش  اعيــدت فتــاة تبلــغ مــن العمــر 
اقليــم كردســتان-  تعيــش في محافظــة دهــوك/  التــي  عائلتهــا  واعادتهــا الى 
العــراق. ولحمايتهــا مــن ملاحظــات الســكان الاخريــن في المخيــم، اختــارت الاسرة 
العيــش في منــزل بعيــد يتقاســمونه مــع اقاربهــم. على الرغــم مــن كونهــا بعيــدة 
عــن الخطــوط الاماميــة، الا ان الناجيــة كانــت تــخشى ان يســتعيد داعــش القبــض 
عليهــا. وخلال أشــهر الصيــف الحــارة، مــن الشــائع ان ينــام النــاس في الخــارج او 
على ســطح المنــازل، خاصــة في المناطــق الريفيــة. لكــن على الرغــم مــن الحــرارة 
الشــديدة وانعــدام الكهربــاء، كانــت الناجيــة تنــام داخــل المنــزل كل ليلــة مــع اسرتها. 
ــدا  ــد ب بالرغــم مــن انهــا كانــت في مأمــن مــن الاختطــاف مــرة اخــرى، الا ان التهدي

حقيقــا جــدًا بالنســبة لهــا.

عدم التمييز
 يتطلــب نهــج »عــدم الضرر« في ســياق التعامــل مــع الناجيــات/ن الحــرص على تجنــب 
التمييــز على اســاس الانــتماء المجتمعــي او الهويــة او الظــروف المجتمعيــة وهــذا مهــم 
بشــكل خــاص عندمــا تنتمــي وســائل الاعلام او المنــظمات او المحقــقين او الجهــات 
الفاعلــة الاخــرى الى مجموعــة لهــا تــأثير ســياسي او مــدني كــبير في بيئــة الناجيــات/ن. 
ومــن الاهميــة بمــكان عــدم وضــع افتراضــات بشــأن الناجيــات/ن على اســاس عوامــل 
الهويــة او الحالــة، بمــا في ذلــك العــرق او الديــن او الاعاقــة او المســتوى التعليمــي او 

العمــر او الجنــس.
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على ســبيل المثــال، قــد يقــدم الصحفيــون المحليــون مــن المجاميــع العرقيــة او الدينيــة 
المهيمنــة الذيــن يقدمــون تقاريرهــم لوســائل الاعلام المحليــة اجنــدة سياســية محــددة، 
اعطــاء  مــن  بــدلا  ومجتمعاتهــم،  الناجيــات/ن  لبعــض  اولويــات  او  هويــات  وينســبون 
التحيــز  مــن  النــوع  الاشــياء لأنفســهم. وهــذا  عــن هــذه  للتعــبير  الفرصــة  الناجيــات/ن 
ــة ضــد الســكان اللائي تعرضــوا  ــب النمطي ــز والقوال ــه يعــزز التميي ضــار بشــكل خــاص لأن
ــات/ن ومجتمعاتهــم  ــع. كما يجــب تقويــض هــذه الممارســات حتــى يشــعر الناجي للفظائ

بالأمــان ويندمجــون مــع المجتمعــات المهيمنــة مــرة اخــرى.

السرية
بروتوكــولات السريــة هــي مبــادئ توجيهيــة تحمــي الخصوصيــة والمعلومــات الشــخصية 
للناجيــات/ن. تمنــع هــذه البروتوكــولات المشــاركة غير المصرح بهــا للمعلومــات التــي 
كشــفوا عنهــا الناجيــات/ن بسريــة. حتــى عندمــا يقــرر أحــد الناجيــات/ن نشر قصصهــم 

علنــا، فقــد تكــون هنــاك تفاصيــل مُعينــة يفضــل الحفــاظ على سريتهــا.
يجــب على الجهــات   الاعلاميــة والمنــظمات والمحقــقين وغيرهــم وضــع اجــراءات امنــة، 
بمــا في ذلــك بروتوكــولات الامــن الرقمــي، للتعامــل مــع المعلومــات الحساســة التــي 
يكشــف عنهــا الناجيــات/ن ولكنهــم لا يــودون مشــاركتها علنــا. ويشــمل ذلــك الامتنــاع 
عــن اســتخدام البيانــات كذلــك يجــب حذفهــا مــن الهواتــف او الاجهــزة الشــخصية الاخــرى، 

ــات بمجــرد عــدم الحاجــة اليهــا. بالإضافــة الى حــذف البيان
قبــل توثيــق معلومــات الناجيــات/ن، مــن الضروري مناقشــة المعلومــات التــي يريــدون 
الحفــاظ على سريتهــا بوضــوح، ثــم التواصــل حــول كيفيــة تخزيــن بياناتهــم والحفــاظ عليهــا 
وحذفهــا في النهايــة. علاوة على ذلــك، مــن الضروري عــدم اعــادة اســتخدام اي مــادة تــم 
جمعهــا او اســتخدامها لأغــراض اخــرى غير مــا تمــت الموافقــة عليــه صراحــةً. بمجــرد عــدم 

الحاجــة الى البيانــات، يجــب حذفهــا.

السيناريو المشترك

للمشــاركة.  وتدعوهــم  للناجيــات/ن  عمــل  ورشــة  تعقــد  حكوميــة  غير  منظمــة 
اثنــاء ورشــة العمــل، يقــوم موظفــو المنــظمات غير الحكوميــة بالتقــاط الصــور 
باســتخدام الهاتــف المحمــول الشــخصي للناجيــات/ن المشــاركين في الانشــطة. 
لدينــا،  المانــح  مــع  الصــور  بعــض  »سنشــارك  للناجيــات/ن:  الموظفــون  يقــول 
ولكــن إذا لم تكــن مرتاحــا لمشــاركتنا صورتــك، فيمكنــك اخبارنــا بذلــك«. يوافــق 
لاحظــت  الورشــة،  نهايــة  وفي  المانــح.  مــع  الصــور  مشــاركة  على  الناجيــات/ن 
ــات ان أحــد موظفــي المنظمــة نشر صــورة على موقــع انســتغرام.  احــدى الناجي
ــة اخــرى صــورة جماعيــة على الموقــع  ــرى ناجٍي وبعــد اســبوع مــن ورشــة العمــل، ت
الالــكتروني للمنظمــة مما ادى الى غضــب شــقيقها عندمــا شــاهد الصــورة على 

الانترنــت.
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هناك العديد من المشاكل التي يجب تحديدها في السيناريو اعلاه:
لم تحصــل المنظمــة عــلى الموافقــة المســتنيرة المناســبة )انظــر ادنــاه( لالتقــاط . 1

الصــور
طلبــت المنظمــة غــير الحكوميــة مــن الجميــع اعطــاء الموافقــة بحضــور الاخريــن، حيــث . 2

لا يشــعر الناجيــات/ن بالراحــة في التحــدث ورفــض ذلــك.
ليــس مثاليــا، ولكــن مــع ذلــك . 3 اســتخدم الموظــف هاتفــا محمــولا شــخصيا وهــذا 

يجــب عــلى الموظــف توضيــح انــه ســيتم ازالــة هــذه الصــور مــن هاتفــهِ بعــد مشــاركتها 
مــع المانــح.

لم يكــن لــدى المنظمــة اذن بنــشر الصــورة مــما ينتهــك سريــة الناجيــات/ن الذيــن . 4
شــاركوا في ورشــة العمــل

انتهكــت موظفــة المنظمــة سريــة الناجيــات بنــشر هوياتهــن في صفحتهــا عــلى . 5
الانســتغرام.

مثــال على الممارســة الجيــدة؛ نظمــت احــدى المنــظمات حدثـًـا ارادت الترويــج لــه على 
وســائل التواصــل الاجتماعــي الخاصــة بهــا، ولكنهــا ارادت التأكــد مــن عــدم التقــاط الصــور 
دون موافقــة المشــاركين. قدمــت المنظمــة نمــاذج موافقــة لجميــع المشــاركين قبــل 
بــدء الحــدث وطلبــت منهــم الاشــارة الى تفضيلاتهــم بشــأن تضــمين صورهــم ومقاطــع 
مــن  لهــم  صــور  التقــاط  على  يوافقــوا  لم  الذيــن  اولئــك  على  التعــرف  تــم  الفيديــو. 
الــنماذج. بعــد ذلــك، قــام المنظمــون بــإبلاغ المشــاركين الذيــن رفضــوا ان يتــم التقــاط 
صــور لهــم ووفــروا لهــم طاولــة مُخصصــة في الزاويــة حيــث يمكنهــم الجلــوس، مــع ضمان 
عــدم تصويرهــم. يضمــن هــذا الترتيــب العــملي ان جميــع الصــور التــي تــم التقاطهــا 
خلال الحــدث لم تشــمل بالصدفــة اولئــك الذيــن لم يوافقــوا، مــع احترام خصوصيتهــم 

وتفضيلاتهــم.
ومــن خلال تبنــي مثــل هــذه الممارســات، يمكــن للمنظمــة ضمان الحفــاظ على خصوصية 
وراحــة جميــع المشــاركين، مما يعــزز بيئــة أكثر احترامًــا وامانـًـا للناجيــات/ن. راجــع الملحــق 
هـــ، الموافقــة على اســتخدام الصــور والمعلومــات التعريفيــة للحصــول على نمــوذج 

موافقــة.

الاحترام والكرامة 
عنــد جمــع قصصهــم  بكرامــة واحترام  الناجيــات/ن  مــع  التعامــل  يتــم  ان  الضروري  مــن 
الناجيــات/ن، يتطلــب هــذا،  التعامــل الاخلاقــي مــع  وتوثيقهــا ونشرهــا. وفي ســياق 
الاعتراف بالقيمــة المتأصلــة لــكل ناجيــة/ي كانســان ودعمهــم، بغــض النظــر عما حصــل 
لهــم في الماضي وان يتــم معاملتهــم بحساســية ولطافــة، والاعتراف بدورهــم في 

عمليــات صنــع القــرار المتعلقــة برفاههــم وتعافيهــم.
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حدودهــم  وتــحترم  تســال  ان  الناجيــات/ن  مــع  تعمــل  التــي  المنــظمات  على  يتــعين 
باهــتمام الى  تفــرض المشــاركة المحترمــة، الاســتماع  وخياراتهــم وخصوصيتهــم. كما 
ــاع عــن  ــة او احــكام، تصديــق رواياتهــم، والامتن تجاربهــم دون افتراضــات او قوالــب نمطي

تكــرار الافعــال او اللغــة التــي مــن الممكــن ان تــؤدي الى مضايقتهــم.

مصطلحات الناجيات/ن
وكريمــة  مُحترمــة  مصطلحــات  اســتخدام  المهــم  مــن  الناجيــات/ن،  الى  الاشــارة  عنــد 
بعــض  الخصــوص، في  لغــة مهينــة. اســتخدمت وســائل الاعلام، على وجــه  بــدلا مــن 
ــن  ــات، مثــل »الرقيــق » او، الســبايا، مُرددي ــان مصطلحــات ضــارة للإشــارة الى الناجي الاحي
المصطلحــات التــي يســتخدمها مرتكبــو اعمال العنــف مــن تنظيــم داعــش. وتشــمل 
و«اطفــال  الاغتصــاب«  نتيجــة  المولوديــن  »الاطفــال  الاخــرى  الوصمــة  مصطلحــات 
المنــظمات« او »الاطفــال«. مثــل هــذه اللغــة لا تفشــل في تصويــر تجــارب الناجيــات/ن 

بدقــة فحســب، بــل تســاهم ايضًــا في اســتمرار الوصمــة والصدمــة.
ومــن الاهميــة بمــكان توضيــح المصطلحــات التــي يفضــل الناجيــات/ن اســتخدامها. يوافق 
البعــض على مصطلــح »الناجــي/ة«، بيــنما يشــعر البعــض الاخــر ان مصطلــح »الضحيــة« 
يجســد بشــكل أكثر دقــة تجربتهــم وموقعهــم الحــالي. يؤكــد مصطلــح »الناجــي/ة« على 
ــة نحــو الشــفاء والتمــكين.  ــة والقــوة والقــدرة على التغلــب على الشــدائد والرحل المرون
وعلى العكــس مــن ذلــك، فــان مصطلــح »الضحيــة« يــشير الى اولئــك الذيــن لم ينجــوا 
»الضحيــة«  كلمــة  تتحــدث  نجــوا،  الذيــن  لأولئــك  بالنســبة  الانتهــاكات.  بســبب  وماتــوا 
عــن الاذى والظلــم الاولي الــذي تعرضــوا لــه، وتســلط الضــوء على الحاجــة الى الدعــم 

والعدالــة والمســاءلة.

في الدليــل هــذا، يسُــتخدم مصطلــح »الناجيــات/ن« ليعكــس مرونــة وشــجاعة الافــراد 
ــم. ومــع  ــم وهــم مصممــون على اعــادة بنــاء حياته ــم ومجتمعاته الذيــن واجهــوا اسره
ــح  ــه بالنســبة لبعــض الناجيــات/ن، أصبــح هــذا المصطل ذلــك، مــن المهــم الاشــارة الى ان
وصمــة عــار ومرادفــا لشــخص تعــرض للاغتصــاب مــن قبــل داعــش. في بعــض الحــالات، 
يمكــن ان يــؤدي تحديــد الهويــة كاحــدى الناجيــات/ن الى اعاقــة اعــادة الاندمــاج في الاسر 

والمجتمعــات المحليــة.
يمكــن لمصطلحــات مثــل »المدافــع« ان تعكــس تصرفــات الناجيــات/ن وجهودهــم في 
المطــاف،  نهايــة  وفي  الاخريــن.  وللناجيــات/ن  لأنفســهم  العدالــة  لتحقيــق  الســعي 
ــن ينبغــي  ــة على ســياق وتفضــيلات الافــراد أنفســهم، الذي ــد الهوي ــار تحدي يعتمــد اختي
منحهــم الاختيــار. ومــن الضروري ان نســأل الناجيــات/ن كيــف يريــدون التعريــف بأنفســهم، 
تشــمل الخيــارات المحتملــة الاخــرى، المدافــع عــن حقــوق الانســان، او المدافــع عــن حقــوق 

المــرأة، او الناشــط المجتمعــي، او الناشــط.



20

المصطلحات المقترحة

لغة ضارة )✘( و البدائل المفضلة )✔(

✘ العبيد، عبيد الجنس، السبايا
الناجــون مــن العنــف الجــنسي او العنــف الجــنسي في زمــن الحــرب او العنــف الجــنسي 

المرتبــط بالنــزاع
يعترف بالإنسانية والكرامة، ويصف الاستغلال بدقة، ويتجنب لغة الجاني

✘ الضحايا العاجزين، ضحايا الاغتصاب/الناجيات/ن
✔ الضحايا/ الناجيات/ن من الفظائع او الانتهاكات الجسيمة

يــحترم كرامــة الافــراد مــن خلال وصــف تجاربهــم بدقــة ويتجنــب ادامــة الوصمــة والعــار 
ويــعترف بمعاناتهــم وقدرتهــم على الصمــود دون القــاء اللــوم او العــار عليهــم

✘ الاطفال المولودين نتيجة الاغتصاب، اطفال داعش
✔ الاطفال الذين تعرضوا للعنف الجنسي المرتبط بالنزاع

هــذ المصطلــح واســع النطــاق، ويــعترف بســياق الصراع، ويتجنــب الاشــارة الصريحــة الى 
»الاغتصــاب«، مما يجعلــهُ اقــل وصمــة عــار.

✔ الاطفال الذين ولدوا نتيجة العنف الجنسي في زمن الحر
للحــرب ويســتخدم مصطلحــات  الســياق المحــدد  الوضــع ضمــن  يضــع هــذا المصطلــح 

اوســع، مما يقلــل مــن وصمــة العــار.
✔ الاطفال الذين ولدوا في الحرب

هــذا المصطلــح واســع وغير محــدد، ويمكــن ان يكــون اقــل وصما ويشــمل مجموعــة 
مــن المواقــف. قــد لا يجســد بشــكل كامــل الطبيعــة المحــددة للــولادة نتيجــة للعنــف 
الجــنسي. ورغــم ان هــذا المصطلــح مفيــد، الا انــه يفتقــر الى الدقــة اللازمــة لمعالجــة 
التجــارب والتحديــات الفريــدة التــي يواجهــا الاطفــال المولوديــن نتيجــة العنــف الجــنسي.

✘ الاطفال المجندين
✔ الاطفال المرتبطين بالقوات او الجماعات المسلحة

او  بأنهــم »جنــود«  يتجنــب وصــف الاطفــال  هــذا المصطلــح محايــد واقــل وصما لأنــه 
الاشــارة ضمنــا الى ان مشــاركتهم كانــت بمحــض ارادتهــم. هــذا المصطلــح مــعترف بــه 
ويسُــتخدم مــن قبــل مُنــظمات مثــل اليونيســف، مما يســاعد على ضمان الاتســاق في 

اللغــة الانســانية.
✔ اطفال مجندين سابقا

ان اســتخدام كلمــة »ســابقا« يضــع التركيــز على ماضيهــم، مما يــشير الى انهــم تركــوا 
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تلــك الحيــاة وراءهــم. وهــو يــحترم وضعهــم الحــالي ويشــجع على التركيــز على اعــادة 
تأهيلهــم واعــادة ادماجهــم.

✔ الاطفال الذين تستخدمهم القوات/الجماعات المسلحة
يســلط هــذا المصطلــح الضــوء على الطبيعــة الاســتغلالية لمشــاركتهم، مما يوضــح ان 
الاطفــال اجبروا على القيــام بهــذه الادوار. فهــو يحــول التركيــز مــن افعــال الاطفــال الى 

افعــال الجماعــات المســلحة، وبالتــالي يصــور الاطفــال كضحايــا وليــس كجُنــاة.

اللغة واللهجة
اللغــة هــي انعــكاس للثقافــة، الناجيــات/ن هــم مــن مجتمعــات تتحــدث لغــات ولهجــات 
متنوعــة، مــن المهــم ســؤالهم عــن تفضيلاتهــم اللغويــة او اذ كانــوا يفضلــون اســتخدام 
مصطلحــات معينــه للإشــارة الى أنفســهم، فــيما يتعلــق باللغــات فــعلى ســبيل المثــال 
الكرديــة، الشــبكية، السريانيــة، العربيــة، والتركمانيــة. يمكــن فهــم وتفــسير طريقــة ترجمة 
ــد  ــه التحدي ــك على وج ــة ذل ــم معرف ــن المه ــف وم ــكل مُختل ــاني بش ــات والمع المصطلح

عنــد اســتخدام مُصطلحــات معينــة بانتظــام.

وصمة العار
تـُـشير الوصمــة، في ســياق العنــف الجنسي المرتبــط بالنزاع، الى المواقــف والمعتقدات 
اثنــاء  الجــنسي  للعنــف  تعرضــوا  الذيــن  الافــراد  نحــو  الموجهــة  الســلبية  والســلوكيات 
النــزاع. غالبًــا مــا تنجــم هــذه الوصمــة مــن الاعــراف المجتمعيــة والمعتقــدات الثقافيــة 
حــول ربــط قيمــة الانــاث بمفاهيــم النقــاء الجــنسي، فــضلا عــن المفاهيــم الخاطئــة حــول 
العنــف الجــنسي. وتــؤدي الوصمــة الى مجموعــة مــن المســتويات المتفاوتــة مــن العزلــة 

الاجتماعيــة والتهميــش.
التــي  الجماعيــة  والســلوكيات  المواقــف  المجتمــع،  مســتوى  على  الوصمــة  تتضمــن 
ذلــك  يتــجلى  ان  ويمكــن  الجــنسي.  العنــف  مــن  الناجيــات/ن  تجــاه  المجتمــع  يظهرهــا 
ــد  ــزز التقالي ــز وحتــى العنــف. ويمكــن للوصــم المجتمعــي ان يعُ ــذ   والتميي مــن خلال النب
والاعــراف الاجتماعيــة الضــارة، مما يجعــل مــن الصعــب طلــب المســاعدة او اعــادة الاندمــاج 

المجتمــع. في 
يعــاني الناجيــات/ن ايضــا مــن وصمة عار داخلية، ناتجة عن مشــاعر شــخصية بالعار، والذنب، 
والخــوف مــن الحكــم. يمكــن ان تؤثــر هــذه الوصمــة بشــكل كــبير على الصحــة النفســية، 
واحترامهــم لذاتهــم واســتعدادهم لطلــب الدعــم او العدالــة، حيــث قــد يشــعرون انهــم 
مخطئــون بطريقــة او بأخــرى او يســتحقون التصــورات الســلبية لمجتمعهــم وقــد يــؤدي 

ذلــك الى ايــذاء النفــس او ايــذاء الاخريــن.
ان تعريــض الناجيــات/ن علنــا بطــرق غير اخلاقيــة يمكــن ان يكــون لــه تــأثير وصــم عميــق 
ويــؤدي الى تفاقــم الصــور النمطيــة المتعلقــة بالجنسين. وفي المجتمعات المتماســكة 
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يمكــن ان يــؤدي تحديــد الناجيــات/ن مــن العنــف الجنسي الى وصم شــديد مما يؤدي الى 
شــكل مــن اشــكال المــوت الاجتماعــي. وهــذا ينطــوي على فقــدان الهويــة الاجتماعيــة 

والعلاقــات والقــدرة على المشــاركة بنشــاط في حيــاة المجتمــع.6

النهج المتمحور حول الناجيات/ن
والاعتراف  الناجيــات/ن  لتمــكين  وســيلة  هــو  الناجيــات/ن  حــول  المتمحــور  النهــج  ان 
باســتقلالهم في اتخــاذ القــرارات الرئيســية التــي تؤثــر على حياتهــم وبغــض النظــر عــن 
ــق  ــا يتعل ــدون عندم ــخبراء الوحي ــم ال ــات/ن وخبرتهــم، الا انه ــي للناجي ــتوى التعليم المس
الامــر بفهــم كيفيــة تــأثير القــرارات على حياتهــم. انهــم يفهمــون مجتمعاتهــم والتحديــات 
التــي يواجهونهــا، ويعرفــون ايضــا المخاطــر التــي يرغبــون او غير مســتعدين لخوضهــا.

ومــن اجــل اتبــاع نهــج يتمحــور حــول الناجيــات/ن في التعامــل، يجــب على وســائل الاعلام 
ووجهــات  الناجيــات/ن  لخيــارات  الاولويــة  اعطــاء  والمنــظمات  والموثــقين  والمحقــقين 
نظرهــم في جميــع القــرارات الرئيســية. مــن الناحيــة العمليــة، يــعترف النهــج المتمحــور 
حــول الناجيــات/ن بوجــوب اشراكهــم في تحديــد شروط المشــاركة، بمــا في ذلــك عمليــة 
روايــة قصصهــم، والمواضيــع التــي يشــعرون بالارتيــاح لمناقشــتها، والمعلومــات التــي 

يرغبــون في الحفــاظ على خصوصيتهــا.

السيناريو الافتراضي – النهج المتمحور حول الناجيات/ن

تعمــل منظمــة غير حكوميــة مــع الناجيــات/ن مــن المجتمــع المســيحي حيــث الكــثير 
مــن النــاس لا يعرفــون ناجيــات/ن مــن هــذا المجتمــع او مــا حــدث لهــم عندمــا هاجــم 
داعــش بلداتهــم، لان المجتمــع صامــت وعندمــا يتواصــل منظــم أحــد المؤتمــرات 
مــع المنظمــة لمعرفــة مــا إذا كان هنالــك اي ناجيــات/ن قــد يكونــوا على اســتعداد 
انــه مــن  تقــرر المنظمــة  للمشــاركة في حــدث لإحيــاء ذكــرى هــجمات داعــش، 
المجتمــع  يفكــر  كيــف  يعرفــون  لأنهــم  ناجيــات/ن  اي  اشراك  عــدم  الافضــل 
ناجيــات/ن مســيحيين مســتعدين  يوجــد  انــه لا  يقولــون لمنظــم المؤتمــر  ثــم 

للمشــاركة

الــتصرف مشــكلة بشــكل  الناجيــات/ن، يمثــل هــذا  النهــج المتمحــور حــول  ومــن خلال 
رئــيسي لان المنظمــة اتخــذت القــرار بالنيابــة عــن الناجيات/ن دون استشــارتهم وافترضت 
لانتقــادات  أنفســهم  بتعريــض  للمخاطــرة  اســتعداد  على  يكونــوا  لــن  الناجيــات/ن  ان 
ــوا قادريــن  ــن يكون ــات/ن ل ــه او افترضــت ان الناجي المجتمــع مــن اجــل التحــدث عما مــروا ب
على تقييــم وضعهــم المجتمعــي والعــائلي وتحديــد مــا هــو الافضــل لأنفســهم. لكــن 

https:// 6  روز، س. )2023(، الوصــم والمــوت الإجتماعــي للناجيــات/ن مــن العنــف الجــنسي في زمــن الحــرب، الدراســات العالميــة ربــع الســنوية

.findresearcher.sdu.dk/ws/portalfiles/portal/233405334/ksad021.pdf



23

مــا كان ينبغــي على المنظمــة فعلــهُ هــو جمــع المعلومــات حــول المؤتمــر وتقديمهــا 
الى الناجيــات/ن المهتــمين والمســتعدين للنظــر في مثــل هــذه الفرصــة ومناقشــتها 
بمــا في ذلــك المخاطــر والفوائــد وبمجــرد ان نظــر الناجيــات/ن في هــذه الفرصــة بشــكل 
كامــل، كان ينبغــي على المنظمــة ان تســألهم عما إذا كانــوا يرغبــون في المشــاركة 

وتدعــم قرارهــم دون اي حكــم.

السيناريو الافتراضي الثاني – النهج المتمحور حول الناجيات/ن

ــات  ــة للتعــرف على احــدى الناجي اتصــل أحــد منظمــي المؤتمــرات بمنظمــة معين
بجمــع  بغــداد. فقامــت المنظمــة  الفعاليــات في  احــدى  للتحــدث في  التركمان 
اللــواتي  الناجيــات  احــدى  التفاصيــل حــول المؤتمــر وتواصلــت مــع  المزيــد مــن 
أبــدوا ســابقًا اهتمامــا بالدفــاع عــن الناجيــات التركمانيــات. قبــل تأكيــد المشــاركة، 
تمــت المناقشــة مــع الناجيــة حــول الظهــور العــام والانتقــادات المحتملــة مــن قبــل 
العائلــة، الذيــن يدعمــون قرارهــا بالمنــاصرة علنــا على الرغــم مــن التحديــات. ثــم تــم 
ابلاغ المنظمــة بالقــرار والاســتعداد لمواجهــة المجتمــع. اعرابــا عــن ان الانتقــاد غير 

العــادل للناجيــات هــو أكثر ازعاجــا مــن التــزام الصمــت.

وبعــدٍ مناقشــة المخاطــر والفوائــد، قامــت المنظمــة بعمــل حلقــة وصــل بمنظــم 
المؤتمــر والتزمــت بتقديــم الدعــم المســتمر طــوال العملية. كما وفــرت المنظمة 

الدعــم خلال المؤتمــر للمســاعدة اثنــاء ذلــك.

في هــذا الســيناريو، اعتمــدت المنظمــة نهجًــا يتمحــور حــول الناجيــات/ن، مــع التركيــز 
مما  الفرصــة.  حــول  شــاملة  مناقشــة  في  ومشــاركتهم  بالمعلومــات  تزوديهــم  على 
يمكنهــم مــن اتخــاذ قــرار مســتنير. كانــت الناجيــة على علــم تــام بالمخاطــر التــي تنطــوي 
على المشــاركة، وتــم التــداول بشــأن ذلــك، واختــارت في النهايــة المضي قدمــا، وقبــول 

المخاطــر المرتبطــة بالظهــور للعلــن.

اعادة الصدمة

يمكــن لعوامــل مختلفــة ان تعيــد الصدمــة وتؤثــر على عقــل الشــخص وعواطفــه وجســده. 
او الاســتماع الى قصــص  او الاســئلة المبــاشرة،  القصــص،  وقــد يشــمل ذلــك روايــة 
الاخريــن، او وجــود بيئــة غير امنــة، او المضايقــة، او الافتقــار الى الفهــم والتعاطــف. قــد 
يتفاعــل الناجيــات/ن ويشــعرون بالقمــع اذا لم يتــم تــوفير الوقــت الــكافي لهــم للتحــضير 
للمقــابلات والاحــداث. على الرغــم مــن ان ضيــق الوقــت قــد يؤثــر على جميــع المشــاركين، 
الا انــه مــن الممكــن ان يشــعر الناجــي/ة بالصمــت والقمــع بشــكل خــاص في ظــل هــذه 
الظــروف. لتجنــب التعــرض للصدمــة مــرة اخــرى، يجــب على الاشــخاص الذيــن يتعاملــون مــع 

الناجيــات/ن ان يعتمــدوا نهجًــا مســتنيراً بالصدمــة في عملهــم وممارســاتهم.
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النهج المستنير بالصدمة
الناجيــات/ن  مــع  الاخلاقيــة  المشــاركة  ســياق  في  بالصدمــة  المســتنير  النهــج  يــعترف 
بتــأثير الصدمــة على حيــاة الافــراد ويعطــي الاولويــة لسلامتهــم النفســية ورفاههــم 
المتكامــل، مــع التركيــز على العوامــل الجســدية والاجتماعيــة والنفســية. ويــعترف بــان 
الناجيــات/ن مــن المحنــة قــد تخطــوا ذلــك ولكــن مــن الممكــن ان يســتعيدوها مــن جديــد 
عنــد سرد الاحــداث. كما ان اتبــاع هــذا النهــج يُمكــن مــن إدراك تــأثير الصدمــة على الذاكــرة 
وامكانيــة ان تحــد الصدمــة مــن قــدرة الناجيــات/ن على اعــادة سرد الاحــداث. ويهــدف الى 

ــد التعامــل معهــم. ــات/ن للصدمــة مــرة اخــرى عن ضمان عــدم تعــرض الناجي
بالصدمــة  النهــج المســتنير  الناجيــات/ن، يضمــن  في ســياق المشــاركة الاخلاقيــة مــع 
الناجيــات/ن  لتجــارب  حساســة  والممارســات  والسياســات  التفــاعلات  جميــع  تكــون  ان 
واحتياجاتهــم ويعــزز بيئــة مــن الامــان والثقــة والتمــكين، حيــث يشــعر الناجيات/ن بــالاحترام 
والاســتماع ومراعــاة صحتهــم، مــع الاخــذ بنظــر الاعتبــار الديناميكيــات الثقافيــة والتاريخيــة 
الصدمــة،  تعيــد  التــي  المحتملــة  المحفــزات  فهــم  النهــج  هــذا  يتضمــن  والجنســانية. 
والحساســيات المتعلقــة بالصدمــة، وتجنــب التصرفــات او اللغــة التــي قــد تــؤدي الى 

اعــادة الصدمــة او الحــاق المزيــد مــن الاذى.
برنامــج او منظمــة او نظــام مُطلــع على الصدمــات يــدرك التــأثير الواســع النطــاق للصدمة، 
ويفهــم المســارات المحتملــة للتعــافي، ويتعــرف على علامــات الصدمــة لــدى الناجيــات/ن 
دمــج  خلال  مــن  يســتجيبون  انهــم  المشــاركين.  مــن  وغيرهــم  والموظــفين  والاسر 
المعرفــة حــول الصدمــة في السياســات والاجــراءات والممارســات ويقاومــون بنشــاط 

اعــادة الصدمــة.
واضحــة  خيــارات  الناجيــات/ن  اعطــاء  الضروري  مــن  بالصدمــة،  مســتنير  نهــج  خلال  مــن 
ليقــرروا مــا يجــب مناقشــته ومشــاركته، وكيــف. وهــذا لا يعنــي بــالضرورة ان الناجيــات/ن 
ــه عندمــا  ــهُ يعنــي ان ــة التــي مــروا بهــا، ولكن ــدا التحــدث عــن الاشــياء الصعب لا يمكنهــم اب
يقــررون القيــام بذلــك، فيجــب ان يكــون بعــد فهــم مــا يمكــن توقعــه، كما يجــب دعمهــم 
مــن قبــل متخصــص في الصحــة النفســية او مدافــع إذا كان هــذا هــو مــا سيســاعدهم 

على الشــعور براحــة أكبر
مِــن منظــور مســتنير بالصدمــات، يعــتبر العمــل مــع الناجيــات/ن الذيــن تلقــوا الدعــم 
النــفسي والاجتماعــي للصحــة النفســية والــذي ركــز على الصدمــات، حيــث ســيكونون 
أكثر دعما وقــدرة على تنظيــم أنفســهم. وينبغــي ان تشــمل هــذه التــدخلات مــا يلي:

التثقيــف النفــسي حــول العلامــات والاعــراض والصدمــات وزيــادة الوعــي باســتجابات . 1
الشــخص الفســيولوجية والنفسية.

توفير استراتيجيات التكيف الصحية للتعامل مع اعراض الصدمة.. 2
فرصة للحديث عن بعض الذكريات والتجارب المؤلمة في سياق علاجي.. 3
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ومــع ذلــك، مــن المهــم ايضــا ملاحظــة ان الناجيــات/ن يمكنهــم تطويــر المرونــة والشــفاء 
بمــرور الوقــت، وهــذا يــأتي مــن:

الشعور بالأمن والامان.. 1
روابط اجتماعية هادفة وداعمة.. 2
وجود رؤية وخبرات ذات معنى للعالم.. 3
التضامن كجزء من مجاميع الناجيات/ن.. 4
مهارات واستراتيجيات التأقلم.. 5
الشعور بالعدالة.. 6
النشاط.. 7

انظــر الملحــق د، القائمــة المرجعية للمشــاركة المســتنيرة بشــأن الصدمــات للحصول على 
ارشــادات ملموســة اضافيــة للعمــل مــع الناجيــات/ن مــن خلال نهــج مســتنير بالصدمات.

الموافقة المسبقة
تعــد الموافقــة المســتنيرة للناجيــات/ن المشــاركين في المقــابلات الاعلاميــة والافلام 
اساســية  اخلاقيــة  ممارســة  العامــة  المشــاركات  مــن  وغيرهــا  والمؤتمــرات  الوثائقيــة 
تضمــن اعطــاء الاولويــة لحقــوق الناجيــات/ن واســتقلالهم ورفاههــم. ويتضمــن موافقــة 
الناجيــات/ن للمشــاركة، بعــد ان يفهمــوا تمامــا  واضحــة وشــاملة وطوعيــة مــن جانــب 

طبيعــة مشــاركتهم والغــرض منهــا والعواقــب والمخاطــر المحتملــة.

الاستقلالية
في ســياق الناجيــات/ن والمشــاركة الاخلاقيــة، تــشير الاســتقلالية الى قـُـدرة الناجيــات/ن 
على اتخــاذ قراراتهــم الخاصــة والــتصرف بشــكل مســتقل، مما يجســد حقهــم في توجيــه 
حياتهــم واتخــاذ القــرارات بشــأن مشــاركتهم في وســائل الاعلام او المنــاصرة او المســائل 
القانونيــة. وتضمــن ايضــا ان ينُظــر الى الناجيــات/ن كأفــراد مســتقلين وقادريــن على 
اتخــاذ قــرارات مســتنيرة بشــأن مشــاركتهم في الانشــطة المختلفــة. كما يتضمــن تعزيــز 
الاســتقلالية الاعتراف بالناجيــات/ن باعتبارهــم اصحــاب القــرار والتأكــد مــن شــعورهم 
بالإمكانيــة والدعــم والحريــة في رفــض الدعــوات او الانســحاب منهــا في اي وقــت. وهــذا 

النهــج امــر بالــغ الاهميــة لمنــع المزيــد مــن الايــذاء ودعــم تقريــر المــصير للناجيــات/ن.
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الادوار والمسؤوليات
تــم تصميــم هــذا الدليــل الارشــادي ليســتخدمه تحالــف التعويضــات العادلــة، مــن قبــل 
الناجيــات/ن، بالإضافــة  الناجيــات/ن ومجلــس  مجموعــة عمــل المشــاركة الاخلاقيــة مــع 
التــي  الرئيســية  الأدوار  على  عامــة  نظــرة  القســم  هــذا  يقــدم  التحالــف.  اعضــاء  الى 
يلعبهــا اصحــاب المصلحــة في التعــاون لتنفيــذ المبــادئ التوجيهيــة الاعلاميــة واســتخدام 
الدليــل هــذا لدعــم الناجيــات/ن. حيــث يمكــن ان تتواصــل وســائل الاعلام او المنــظمات 
او الحكومــات او غيرهــا مــن الكيانــات مــع الناجيــات/ن لإجــراء مقــابلات او مشــاورات او 

للمشــاركة في المناســبات العامــة

مجموعة عمل التحالف المعنية بالمشاركة الأخلاقية لوسائل الاعلام
عــدة مجاميــع عمــل مواضيعيــة لأعضــاء المنــظمات  العادلــة  التعويضــات  تحالــف  انشــا 
للمشــاركة في تطويــر الاجــراءات وتنفيذهــا. تــؤدي مجموعــة العمــل التابعــة للتحالــف 
عــدة وظائــف محوريــة، حيــث توفــر المعلومــات الاساســية والتوجيــه والدعــم لتنفيــذ 
التعــبير عنهــا مــن خلال ارشــادات وقائمــة  تــم  السياســات الاعلاميــة للتحالــف والتــي 

التحقــق الاعلاميــة والدليــل الارشــادي هــذا.
بالمشــاركة  للتحالــف والمعنــي  التابــع  العمــل  بالدليــل، ســيتولى فريــق  يتعلــق  فــيما 
الاخلاقيــة مــع الناجيــات/ن قيــادة عمليــة تطبيــق وتفعيــل المبــادئ التوجيهيــة الاعلاميــة. 
ويشــمل ذلــك دعــم التدريبــات حــول كيفيــة تنفيــذ الدليــل هــذا وضمان الفهــم الشــامل 
ــاء  ــكين الاعض ــمة في تم ــود حاس ــذه الجه ــتبر ه ــع الاعضــاء. تع ــن قبــل جمي والتطبيــق م
لتمثيــل حقــوق الناجيــات/ن بشــكل فعــال ودعــم المعــايير الاخلاقيــة اولا في تعاملهــم 
والمنــظمات  الاعلام  وســائل  مــع  للتعامــل  الناجيــات/ن  دعــم  وفي  الناجيــات/ن،  مــع 

الاخــرى.
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علاوة على ذلــك، يلتــزم فريــق العمــل التابــع للتحالــف بدعــم الناجيــات/ن في ايصــال 
رســائلهم مــن خلال اعدادهــم للمشــاركة الشــخصية والمقــابلات الاعلاميــة وغيرهــا مــن 
المناســبات العامــة. قــد تدعــم مجموعــة العمــل انشــاء محتــوى فيديــو كوســيلة للتواصــل 
على نطــاق واســع حــول اراء الناجيــات/ن لكيفيــة التعامــل مــع هوياتهــم وقصصهــم مــن 

قبــل وســائل الاعلام والمنــظمات والجهــات الحكوميــة والمجتمــع الاوســع.

في نهايــة المطــاف، فــان دور مجموعــة العمــل متعــدد الاوجــه حيــث يقــود نشر هــذا 
الدليــل مــع دعــم المنــظمات الاعضــاء في الوقــت نفســه لفهــم وتطبيــق المعلومــات 

والادوات والاليــات المضمنــة فيــه.

المنظمات الاعضاء في تحالف التعويضات العادلة
تلعــب المنــظمات الاعضــاء في تحالــف التعويضــات العادلــة دورا مــهمًا لأنهــا غالبــا مــا 
انهــا نقطــة  الخدمــات الاساســية، كما  الناجيــات/ن، وتوفــر  تعمــل بشــكل مبــاشر مــع 
تنظــم  ان  للمنــظمات  بالنســبة  الشــائع  الاعلاميــة. ومــن  للتفــاعلات  الاتصــال الاولى 
ــة ذات  ــارات الاخلاقي ــون الاعتب ــث تك ــات/ن، حي ــص الناجي ــي تخ ــداث الت ــارك في الاح وتش
اهميــة قصــوى. وباعتبارهــا اعضــاء في التحالــف، يتُوقــع مــن المنــظمات الاعضــاء ان تلتزم 
الراســخة، مثــل مبــدا »عــدم الضرر« والنهــج المتمركــز  بأفضــل الممارســات والمبــادئ 
حــول الناجيــات/ن. ومــن الضروري ان تلتــزم هــذه المنــظمات بدعــم المبــادئ التوجيهيــة 
التــي وضعهــا التحالــف والمشــاركة في الــدورات التدريبيــة المصممــة لتعزيــز فهمهــم 
واســتخدامهم للدليــل والدعــوة بنشــاط الى مشــاركة وســائل الاعلام بشــكل مــحترم.

كما تــم تكليــف هــذه المنــظمات الاعضاء بالعمــل كحراس للممارســات الاخلاقية، وضمان 
احترام حقــوق الناجيــات/ن في المنتديــات والمناســبات العامــة، وخاصــة في المواقــف 
التــي قــد لا يشــعر فيهــا الافــراد بأنهــم قــادرون على التعــبير عــن مخاوفهــم. ولا يتضمــن 
ذلــك تطبيــق بروتوكــولات الدليــل هــذا ضمــن عملياتهــا فحســب، بــل يشــمل ايضًــا تعزيــز 
مبادئهــا ضمــن المجتمــع الاوســع للأحــداث والانشــطة التــي تشــمل الناجيــات/ن. في 
جوهــر الامــر يجــب على المنــظمات ان يقومــوا بتطبيــق وممارســة هــذه المعــايير ودعــم 

تطبيقهــا عبر نطــاق الانشــطة المتعلقــة بالناجيــات/ن.

مجلس الناجيات/ن
يتكــون مجلــس الناجيــات/ن مــن افــراد مــن مجتمعــات مختلفــة عانــوا مــن وحشــية داعــش. 
يجلــب هــؤلاء الناجيــات/ن تجــارب ووجهــات نظــر متنوعــة حــول التعامــل مــع وســائل الاعلام 
والمنــظمات والجهــات الفاعلــة الاخــرى. على ســبيل المثــال، تعــرض افــراد مــن المجتمــع 
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الايزيــدي لتغطيــة اعلاميــة واســعة النطــاق، في حين ان افــراد المجتمعــات الشــبك او 
التركمان او المســيحيين واجهــوا في كــثير مــن الاحيــان تحديــات مزدوجــة تتمثــل في 
ــة  تجاهلهــم مــن قبــل وســائل الاعلام والتعامــل مــع ضغوطــات مجتمعاتهــم في محاول

اســكاتهم.

ــد لعمــل  ــة ونق ــرة ثاقب ــم نظ ــات/ن في تقدي ــس الناجي ــل الوظيفــة الرئيســية لمجل تتمث
التحالــف في المنــاصرة للتعويضــات، بمــا في ذلــك تقديــم مدخلاتهــم بشــأن محتــوى 
الدليــل ونشره. ان المشــاركة في الــدورات التدريبيــة طوعيــة تمامــا، مــع أدراك الضغــوط 
مجتمعاتهــم  قبــل  مــن  التدقيــق  ذلــك  في  بمــا  الناجيــات/ن،  يواجهــا  التــي  المعقــدة 
التحالــف مــن  والقيــود المفروضــة على قدرتهــم على المشــاركة كما يرغبــون. يلتــزم 
الادوات،  مجموعــة  محتــوى  بشــأن  الناجيــات/ن  مجلــس  اراء  على  للحصــول  بالســعي 
واستفســارات وســائل الاعلام، وقبــل الاحــداث الرئيســية مثــل احيــاء الذكــرى، او مراســم 

اعــادة الدفــن، او عــودة النــاجين.

يتــم تشــجيع الناجيــات/ن ايضــا، اذا اختــاروا ذلــك، على المشــاركة بشــكل أكثر نشــاطا، 
بمــا في ذلــك التواصــل مــع الجهــات الاعلاميــة لتوضيــح الحــد الادنى مــن المعــايير التــي 
يرغبــون في رؤيتهــا محترمــة او التعامــل مــع مجاميــع اخــرى بدعــم التحالــف في جميــع هذه 
الانشــطة. تعــد اســتقلالية الناجيــات/ن ومشــاركتهم الطوعيــة امــرا ضروريــا، حيــث يقــدم 
ــارات الشــخصية  التحالــف الدعــم مــع الاهــتمام بالسلامــة النفســية للناجيــات/ن. والاعتب

الاخــرى

اصحاب المصلحة والمناصرين
يعمــل التحالــف بمــا في ذلــك مجلــس الناجيــات/ن، بشــكل وثيــق مــع المنــظمات الدوليــة 
مثــل المنظمــة الدوليــة للهجــرة والمديريــة العامــة لشــؤون الناجيــات التابعــة لــوزارة العمــل 
والشــؤون الاجتماعيــة والمســؤولة عــن تنفيــذ برنامــج التعويضــات وفــق قانــون الناجيــات 
المعاملــة  ضمان  في  رئيســيا  دورا  تلعــب  ان  الجهــات  هــذه  على  ويجــب  الايزيديــات. 
المحترمــة للناجيــات/ن مــن قبــل وســائل الاعلام. ان حضورهــم في المناســبات التذكاريــة 
وغيرهــا مــن المناســبات الهامــة، فــضلا عــن تأثيرهــم في مجــالات عمــل كل منهــم، يلعــب 

دورا اساســيا في وضــع المعــايير الاخلاقيــة للأخريــن ووضــع نمــاذج لهــا.
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التعامل الاخلاقي مع الناجيات/ن
يغطــي هــذا القســم العنــاصر الاساســية للتعامــل الاخلاقــي مــع الناجيــات/ن. غالبــا مــا 
تســتخدم وســائل الاعلام والمنــظمات وغيرهــا مــن الجهــات التــي تتفاعــل مــع الناجيــات/ن 
ــطاء  ــون كوس ــوريين يعمل ــمين الف ــن ان المترج ــد م ــل. وللتأك ــوريين للتواص ــمين ف مترج
للغــة والثقافــة والمعنــى، مــن المفيــد مناقشــة دور المترجــمين مســبقا وكيفيــة يجــب ان 
يتفاعلــوا مــع القائــم بالمقابلــة والناجيــات/ن، وان يحافظــوا على الحــدود المناســبة اثنــاء 

وبعــد المقابلــة او اي ارتباطــات اخــرى.
يتنــاول هــذا القســم تفاصيــل الموافقــة المســتنيرة التــي تمثــل اســاس المشــاركة 
الاخلاقيــة. يمكــن للجهــات الفاعلــة الاعلاميــة والمنــظمات وغيرهــا تجنــب العديــد مــن 
المشــاكل التــي تنجــم عــن المشــاركة غير الاخلاقيــة مــن خلال دمــج سياســة وممارســة 
قويــة للموافقــة المســتنيرة في عملهــم. ســيؤدي ذلــك الى عمــل ذي جــودة اعلى، 
المحتملــة  والفوائــد  المخاطــر  توقــع  على  القادريــن  للناجيــات/ن  تمكينــا  أكثر  وتجربــة 
ــتجابة  ــول للاس ــم ببروتوك ــذا القس ــم ه ــل بحقوقهم.يخُتت ــم الكام ــع علمه ــاركة م للمش

لدعــوات التعامــل مــع الناجيــات/ن ليتــم تطبيقــه مــن قبــل التحالــف واعضائــه

العمل مع المترجمين الفوريين
“احيانــا اقــوم بزيــارة الفتيــات مــع بعــض الصحفــيين. ويــحضرون معهــم مترجــمين 
ــون  فــوريين مــن اربيــل. معظمهــم رجــال - الصحفيــون رجــال  والمترجمــون يتحدث
الســورانية والناجيــات/ن يتحدثــون الكرمانجيــة وهما مختلفــتين تمامــا. وفي كــثير 

مــن الاحيــان، كان علي ان اترجــم مــن الســورانية الى الكرمانجيــة.

امرأة ايزيدية، اصوات النساء الايزيديات
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ــا اساســيا لــضمان التواصــل الفعــال  يعــد الوصــول الى المترجــمين الفــوريين الاكفــاء جانبً
مــع الناجيــات/ن مــن الصدمــة او الصراع، خاصــة عندمــا لا يكونــون قادريــن على التحــدث 
بلغــة او لهجــة الشــخص الــذي يجــري المقابلــة. ان القــدرة على التواصــل بلغــة يشــعر 
الافــراد مــن خلالهــا بالراحــة امــر بالــغ الاهميــة لخلــق بيئــة مــن الثقــة والتفاهــم. غالبــا مــا 
تكــون الفــروق الدقيقــة في اللغــة والســياق الثقــافي متأصلــة بعمــق في اللغــة الام 
للفــرد؛ وبالتــالي، فــان الاســتعانة بالمترجــمين الفــوريين يســهل في فهــم أكثر دقــة 

لتجــارب الناجيــات/ن.

ومع ذلك، ينبغي مناقشة بعض العوامل مع الناجيات/ن قبل اختيار المترجم.

عنــد التحــضير لمشــاركات الناجيــات/ن، مــن المهــم معرفــة اللغــة التــي يشــعرون بالارتيــاح 
للتحــدث بهــا. وفي هــذا الســياق، يتحــدث العديــد مــن الناجيــات/ن اللغــتين الســائدتين 
هــذه  الناجيــات/ن  يتحــدث  عندمــا  وحتــى  يتحدثــون.  لا  اخريــن  لكــن  والكرديــة،  العربيــة 
اللغــات، فقــد يفضلــون التحــدث بلهجتهــم المحليــة وهــي اللغــات، الكرديــة / الكرمانجيــة 
ــة  ــة وصــل ثقافي ــم دورا حــاسما كحلق ــب المترج ــة والشــبكية والسريانيــة. يلع والتركماني

ولغويــة بين القائــم بإجــراء المقابلــة والناجيــات/ن.

ــوف  ــبب الخ ــم، بس ــارج مجتمعه ــن خ ــوريين م ــمين الف ــات/ن المترج ــض الناجي ــل بع يفض
ــات/ن  ــع الناجي ــن مجتم ــون م ــق المترجم ــد يطل ــم. ق ــم لمجتمعه ــف قصصه ــن كش م
الاحــكام على الناجيــات/ن او يعــززون روايــات مُعينــة مقبولــة في المجتمــع ولكنهــا قــد 

ــات/ن بشــكل فــردي. لا تنطبــق على الناجي

علاوة على ذلــك، يمكــن ان يكــون جنــس المترجــم عــاملا مــهما لــدى الناجيــات/ن، خاصــة 
عنــد مناقشــة مواضيــع حساســة. على ســبيل المثــال، قــد تشــعر الناجيــات براحــة أكبر عنــد 
الكشــف عــن المعلومــات لمترجمــة، خاصــة إذا كان الشــخص الــذي يجــري المقابلــة ذكــرا. 

وهــذا الاعتبــار حيــوي للحفــاظ على كرامــة الناجيــات وراحتهــم.

في الحــالات التــي لا يتوفــر فيهــا مترجــم فــوري مناســب، فمــن الافضــل تأجيــل المقابلــة 
بــدلا مــن المخاطــرة بمزيــد مــن الانزعــاج او ســوء الفهــم مــن خلال الاســتمرار دون دعــم 
لغــوي مناســب او تســهيلات تراعــي الفــوارق بين الجنــسين. وينبغــي ان يكــون الهــدف 

دائمــا هــو الحفــاظ على رفاهيــة الناجيــات/ن فــوق كل المتطلبــات الاجرائيــة.

لتلبيــة  محاولــة  في  المترجــم  ناحيــة  مــن  يفضلــوه  عما  الناجــي/ة  ســؤال  المهــم  مــن 
طلبهــم. اذا لم يكــن مــن الممكــن تلبيــة تفضيلاتهــم، يجــب ان يتــم مناقشــة مــا اذا كانــوا 
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يوافقــون على المتابعــة او اذا كانــوا يفضلــون الالغــاء.

جانبيــة  اجــراء محادثــات  مــع المترجــمين  العمــل  عنــد  الشــائعة  بعــض الاخطــاء  تتضمــن 
ــوم  ــم دون ان يفهــم الناجيــات/ن مــا يناقشــانه؛ يق ــة والمترج بين القائــم بإجــراء المقابل
المترجــم بتلخيــص المعلومــات بشــكل جيــد؛ ويتحــدث المترجــم والمحــاور مــع بعضــهما 
البعــض - بجانــب الناجيــات/ن. مــن الضروري ان يفهــم المترجــمين انهــم ليســوا جــزءا مــن 

المحادثــة او اي نــوع اخــر مــن المشــاركة ولكنهــم موجوديــن لتســهيل المقابلــة

فــيما يلي بعــض النصائــح التــي يجــب مراعاتهــا عنــد العمــل مــع المترجــمين الفــوريين 
والناجيــات/ن

نصائح للعمل مع المترجمين الفوريين
قبــل المقابلــة، قــم بتزويــد المترجــم بالمعلومــات الاساســية اللازمــة واي مصطلحــات 	 

محددة ســيتم اســتخدامها.
يجــب عــلى القائــم بإجــراء المقابلــة ان يتحــدث دائمــا مبــاشرة مــع الناجــي/ة، حيــث 	 

يعمــل المترجــم كقنــاة للتواصــل بــدلا مــن كونــه مشــاركا
التأكيــد عــلى اهميــة ايصــال الرســالة الدقيقــة للمتحــدث بــدلا مــن تلخيــص التفاصيــل 	 

ــهُ تكمــن في  ــة حيــث وظيفت او حذفهــا. يجــب ان لا يكــون المترجــم جــزءا مــن المحادث
تســهيل المقابلــة او اي نــوع اخــر مــن المشــاركة. يجــب عــلى المترجــم تكييــف الترجمــة 

لتكــون مفهومــة ثقافيــا مــع ضــمان الحفــاظ عــلى المعنــى المقصــود.
ــة. 	  ــري المقابل ــذي يج ــخص ال ــع الش ــة م ــب المحادثــات الجانبي ــم تجن ــلى المترج ــب ع يج

اذا كانــت هنــاك حاجــة الى توضيحــات، فيجــب عليهــم ابــلاغ الناجــي/ة بأنهــم يقومــون 
بتوضيــح المعلومــات حتــى لا يعتقــد الناجــي/ة انهــم يتحدثــون عنهــم.

ــة، خاصــة عندمــا يتــم 	  يجــب ان يوافــق المترجــم عــلى التعامــل مــع المعلومــات بسري
ــة  ــن مناقش ــاع ع ــلى الامتن ــق ع ــب ان يواف ــما يج ــة ك ــات حساس ــن معلوم ــف ع الكش
المعلومــات خــارج المقابلــة او الحــدث، وان يتعامــل مــع معلومــات الناجــي/ة عــلى انهــا 

سريــة. وهــذا امــر بالــغ الاهميــة لشرحــهِ للناجــي/ة.
يجــب ان يكــون المترجــم عــلى درايــة بأهميــة التواصــل غــير اللفظــي ويجــب ان يحــاول 	 

نقــل التعابــير غــير اللفظيــة للناجيــة عندمــا تكــون مهمــة.
الانشــطة 	  لتحســين  المترجــم  مــع  طــرأت  تحديــات  اي  ناقــش  المقابلــة،  بعــد 

. لمســتقبلية ا
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ممارسة الموافقة المستنيرة

الاستعداد والصدمات

الناجيــات/ن مســتعدين للانخــراط في  اذا كان  النظــر فــيما  للتحالــف واعضائــهِ  ينبغــي 
وقبــل  الفــرص،  بشــأن  معهــم  التواصــل  قبــل  علنًــا  هوياتهــم  عــن  تكشــف  انشــطة 
الحصــول على موافقــة مســتنيرة. على ســبيل المثــال، مــن المحتمــل ان يكــون الشــخص 
الــذي عــاد مــن الاسر لــفترة طويلــة غير مســتعد لاتخــاذ قــرار بشــأن الاثــار المترتبــة على 
اجــراء مقابلــة مــع وســائل الاعلام. ومــع ذلــك، قــد يكــون نفــس الناجــي/ة أكثر اســتعدادًا 
للتعامــل مــع وســائل الاعلام بعــد مــرور بعــض الوقــت واســتقرار وضعــه، حتــى لــو اســتمر 
هــذا الشــخص في مواجهــة الصعوبــات او الاعــراض المرتبطــة بتجاربــهِ المؤلمــة الســابقة.

لا تحــد جميــع تحديــات الصحــة العقليــة مــن قــدرة الاشــخاص؛ يمكــن تنظيــم العديــد مــن 
التحديــات الحــادة او المزمنــة وادارتهــا مــن خلال التــدخلات المناســبة والسلامــة والدعــم 
والزمــان  الــذات  نحــو  التوجــه  على  تؤثــر  التــي  النفســية  الصحــة  تحديــات  الاجتماعــي. 
والمــكان والواقــع، مــع الاضرار بالنفــس والأخريــن كالفصــام او الاضطرابــات الاكتئابيــة 

الذهانيــة، التــي قــد تكــون صعبــة في بعــض الاحيــان.

فــيما يتعلــق بالصدمــة، لم يتلــق جميــع الناجيــات/ن تشــخيصا لاضطــراب مــا بعــد الصدمــة 
ــار الجانــب الفريــد لــكل ناجٍــي/ة.  ولكــن قــد تظهــر عليهــم اعــراض مــع الاخــذ بنظــر الاعتب
لتقييــم مــدى اســتعدادهم لسرد قصصهــم، مــن المهــم مراعــاة اهدافهــم وتوقعاتهــم، 
واي تجارب ســابقة مع التوثيق او وســائل الاعلام، والتحديات الحالية وتأثيراتها على الاداء 
اليومــي والادوار الاجتماعيــة. اذا كان هنــاك مســتوى عــالٍ مــن الاضطــراب العاطفــي او 
ضعــف الاداء، فقــد يكــون الــعلاج ضروريــا قبــل ان يصبــح الشــخص مســتعدا لسرد قصتــهِ 
بانتهــاكات حقــوق  اخــر يتعلــق  لوســائل الاعلام او المشــاركة في اي حــدث او نشــاط 

الانســان التــي تعــرض لهــا.

الانتحاريــة،  النفــس، والافــكار  ايــذاء  يجــب مراقبتهــا،  التــي  الحمــراء  العلامــات  تشــمل 
بالنفــس  الاعتنــاء  على  القــدرة  وعــدم  الماضي،  وذكريــات  الواقــع،  عــن  والاغتراب 
ــة، والعلاقــات  ــل العمــل، والنظافــة الذاتي ــأثير الكــبير على الوظائــف، مث ــن، والت وبالأخري

وغيرهــا. الروحيــة  او  الدينيــة  والممارســات  الاجتماعيــة 
مــن المهــم ايضــا التحقــق مــن المــوارد التــي تســاعد الشــخص على ادارة حياتــه والوضــع 
في الاعتبــار استراتيجيــات التكيــف الحاليــة للشــخص وهيــكل الدعــم. اذا كان هــذا غير 
موجــود، فقــد تكــون هنــاك حاجــة الى دعــم نــفسي مناســب ثقافيــا قبــل ان يصبــح 

الشــخص مســتعدًا للمشــاركة العامــة لوســائل الاعلام او عمليــات التوثيــق.
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فكــر فــيما اذا كانــوا قــد تلقــوا ســابقا اي شــكل مــن اشــكال الدعم النــفسي والاجتماعي 
لمســاعدتهم على التكيــف مــع مــا حــدث؟ اذا كان الامــر كذلــك، فمــن المفيــد معرفــة 
المزيــد عــن هــذا الدعــم، بمــا في ذلــك الوقــت ونــوع الدعــم والاشــخاص المعنــيين ومــدى 
فائدتــهِ. اذا لم يتلــق الشــخص اي دعــم نــفسي او اجتماعــي، فمــن المهــم التقييــم، 
بنــاءً على المعلومــات التــي شــاركها وملاحظــات الشــخص القائــم على ذلــك، مــا اذا كان 
ذلــك ضروريــا قبــل المشــاركة في التوثيــق او وســائل الاعلام او اي احــداث عامــة. النظــر 
في اي قيــود طبيــة اخــرى. راجــع الملحــق ب، قائمــة التحقــق مــن الاســتعداد لمزيــد مــن 

الارشــادات.

دراسة الحالة، الاستعداد /الاستعداد للمشاركة

أجــري أحــد الصحفــيين مقابلــة مــع فتــاة تبلــغ مــن العمــر 16 عامــا بعــد اربعــة ايــام 
مــن عودتهــا مــن اسر داعــش الــذي اســتمر ثلاث ســنوات. ورغــم حــرارة الصيــف، 
كانــت تشــعر بــالبرد الشــديد لدرجــة ان اسرتهــا قامــت بتغطيتهــا بغطــاء. وتحــدث 
الصحفــي الــذي هــو مــن خــارج العــراق مــع الفتــاة عبر مترجــم ومــن خلال عمهــا. 
ــة واســتخدام  ــاة ووالدتهــا وافقــا على اجــراء المقابل وافــاد الصحفــي ان عــم الفت
اســم الناجيــة وقامــوا بالتقــاط الصــور. خلال المقابلــة، ســال الصحفــي الناجيــة 
اســئلة مثــل »كــم مــرة تــم بيعهــا؟« و«هــل اعطاهــا داعــش وســائل منــع الحمــل؟« 
و” هــل صلــوا عنــاصر داعــش قبــل ان يغتصبوهــا؟ لم تتمكــن الناجيــة بالــكاد مــن 
رفــع راســها عــن ارضيــة الخيمــة وهــي تجيــب على اســئلة الصحفــي. نشر الصحفــي 

ــة مطبوعــة، وعلى الانترنــت، وفي تســجيل صــوتي للبودكاســت. قصــة الناجي

وبنــاء على الوصــف المقــدم، فمــن الواضــح ان الفتــاة البالغــة مــن العمــر 16 عامــا لم 
تكــن مســتعدة بعــد لإجــراء مقابلــة مــع الصحفــيين. وفــيما يلي النقــاط التــي تدعــم هــذا 

الاســتنتاج:
الصدمــة الاخــيرة: توقيــت المقابلــة - بعــد اربعــة ايــام فقــط مــن عودتهــا مــن الاسر . 1

الــذي دام ثــلاث ســنوات، اي قبــل ان تتــاح لهــا الفرصــة للتعــافي او اعــادة الاندمــاج 
في مجتمعهــا.

الحالــة الجســدية والعاطفيــة: تشــير الحالــة الجســدية والنفســية للناجيــة الى وجــود . 2
ضيــق كبــير، كــما يتضــح مــن عــدم قدرتهــا عــلى التحــدث بشــكل متماســك او الحفــاظ 
عــلى الاســتقرار الجســدي. ان كونهــا )ملفوفــة ببطانيــة( عــلى الرغــم مــن الحــرارة، 
وعــدم قدرتهــا عــلى رفــع نفســها عــن الارض، يشــير الى مســتوى شــديد مــن الصدمــة.

الاســتجواب التطفــلي: ان طبيعــة الاســئلة التــي طرحهــا الصحفــي - فيــما يتعلــق . 3
بتجربتهــا مــع البيــع وغيرهــا مــن التفاصيــل الشــخصية والمؤلمــة للغايــة - كان مــن 
الممكــن ان تــؤدي الى صدمــة الناجيــة التــي كانــت معرضــة للخطر بالفعــل. بعد عودتها 
الناجيــة مســتعدة لمواجهــة مثــل هــذه الذكريــات  للتــو مــن اسر داعــش، لم تكــن 
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المؤلمــة. ومــن المحتمــل ايضــا ان عائلتهــا لم تكــن مســتعدة لســماع هــذه التفاصيــل 
ــدا، حيــث كان ذلــك مــن الممكــن ان يســبب بمضايقتهــم. التــي ربمــا لم يطلبوهــا اب

ــة، لم يكــن . 4 ــا عــلى المقابل ــة وامه ــم الناجي ــق ع ــين واف ــة: في ح ــة الناجي عــدم موافق
هنــاك مــا يشــير الى ان الناجيــة نفســها كانــت مســتعدة او راغبــة في المشــاركة في 
مثــل هــذه المناقشــة. حيــث لا يمكــن اعطــاء الموافقــة الا مــن قبــل الشــخص نفســه. 
بالنســبة للقاصريــن، يجــب الحصــول عــلى موافقــة الوالديــن او الاوصيــاء، وموافقــة 

القــاصر نفســه.
قبــل . 5 الناجيــة  عليــه  حصلــت  نفــسي  دعــم  اي  يذُكــر  لم  النفــسي:  الدعــم  غيــاب 

مُقابلتهــا مــع الصحفــي. كان هــذا النقــص في الدعــم بمثابــة فجــوة حرجــة، خاصــة 
الشــديدة. الصدمــة  علامــات  عليــه  تظهــر  الــذي  للشــخص  بالنســبة 

التأثــير عــلى الاداء الوظيفــي: يشــير الى عــدم قــدرة الناجيــة عــلى اداء الوظائــف . 6
الاساســية والتفاعــلات الاجتماعيــة الى ان وظائفهــا كانــت ضعيفــة الى حــد كبــير، 
والــذي هــو علامــة حمــراء مهمــة تشُــير الى انهــا لم تكــن مســتعدة للظهــور في 

وســائل الاعــلام.
خطــر الــضرر المحتمــل: بالنظــر الى الاعــراض، فــان مثــل هــذه الذكريــات المحتملــة، . 7

والتعامــل مــع وســائل الاعــلام وسرد الاحــداث المؤلمــة يمكــن ان يزيــد مــن خطــر ايــذاء 
النفــس او غــيره مــن النتائــج الضــارة.

الافتقــار الى اســتراتيجيات التكيــف وهيــاكل الدعــم: ان غيــاب اليــات التكيــف وانظمــة . 8
الدعــم قبــل الانخــراط في الانشــطة التــي يُمكــن ان تثــير ذكريــات مؤلمــة يدعــم ايضــا 

الاســتنتاج القائــل بــان الناجيــة لم تكــن مســتعدة.

اصول الموافقة المستنيرة

ان الموافقــة المســتنيرة هــي مبــدا اخلاقــي نشــا في البحــوث الطبيــة، وقــد انشــاه 
ــرب  ــت في الح ــي ارتُكب ــع الت ــره ردا على الفظائ ــم تطوي ــام 1947. وت ــورمبرج لع ــون ن قان
العالميــة الثانيــة، والتــي تــم تبريرهــا في بعــض الاحيــان باعتبارهــا تجــارب طبيــة. يحــدد 
قانــون نــورمبرغ، الــذي صاغتــه محكمــة نــورمبرغ العســكرية اثنــاء محاكمــة الاطبــاء، المبــادئ 
الاخلاقيــة لإجــراء التجــارب على الــبشر.7 تم انشــاؤه لمعالجة الممارســات اللاإنســانية وغير 
الاخلاقيــة، مثــل التجــارب في معســكرات الاعتقــال وعمليــات التعقيــم الجماعــي، التــي 

قــام بهــا الاطبــاء الالمان خلال الحــرب.
انشــا هــذا المبــدأ شرط الحصــول على موافقــة الافــراد قبــل اجــراء البحــوث الطبيــة. لقــد 
تطــورت على مــر الســنين، كما هــو منصــوص عليــه في اعلان هلســنكي لعــام 1964 
وتقريــر بلمونــت لعــام 1979، لمطالبــة المهنــيين المؤهــلين بفهم وتطبيــق بروتوكولات 

 .ISBN 978-3-319-05701-9 .2014 ،7  روبنفيلــد، شــيلدون، وســوزان بنديكــت، المحــررون. أبحــاث المواضيــع البشريــة بعــد الهولوكوســت. سبرينغــر

.ISBN 978-3-319-05702-6. DOI 10.1007/978-3-319-05702-6 الكتــاب الإلــكتروني
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ــتقلالية  ــد، واس ــة، وتقييــم المخاطــر والفوائ ــة السري ــز على اهمي الموافقــة، مــع التركي
البحــث. تنطبــق هــذه المبــادئ على الباحــثين لتشــمل الاطبــاء والمحــامين ومتخــصصي 

الصحــة العقليــة الذيــن قــد يواجهــون عواقــب قانونيــة اذا انتهكــوا هــذه القواعــد.

الموافقة المستنيرة في سياق التعامل مع الناجيات/ن

او  الاعلام  وســائل  مــن  يتطلــب  قانــوني  تفويــض  يوجــد  لا  الحــالي،  الوقــت  في 
قبــل جمــع قصصهــم  الناجيــات/ن  مــن  مُســتنيرة  الحصــول على موافقــة  المنــظمات 
قانونيــة  التزامــات  او  محــددة  تنظيميــة  سياســات  غيــاب  في  ومشــاركتها.  وتوثيقهــا 
ــا مســاءلة عــن ضمان  ــاء، لا توجــد عمومً تنطبــق على المهنــيين مثــل المحــامين او الاطب
الاخــرى  والجوانــب  والفوائــد،  والمخاطــر  كامــل،  بشــكل  لحقوقهــم  الناجيــات/ن  فهــم 

الهادفــة. او  المســتنيرة  للموافقــة 

ومــع ذلــك، في ســياق تفاعــل الناجيــات/ن مــع وســائل الاعلام والمنــظمات والكيانــات 
بالــغ  امــرُ  المســتنيرة  الموافقــة  على  الحصــول  يعــد  العامــة،  الانشــطة  في  الاخــرى 
الاهميــة. تعمــل مُمارســة الموافقــة المســتنيرة على حمايــة الناجيــات/ن مــن الاســتغلال 
او الاذى اثنــاء المشــاركة في المقــابلات او الاحتفــالات او المناســبات العامــة الاخــرى.

اذا لم يكــن هنــاك وقــت كافِ لإجــراء عمليــة الموافقــة المســتنيرة بشــكل كامــل، فلا 
ينبغــي الاســتمرار في التعامــل مــع الناجيــات/ن. ان النظــر الى الموافقــة المســتنيرة 
باعتبارهــا مُجــرد عَقبــة اجرائيــة هــو امــر مُضلــل. وبــدلا مــن ذلــك، يجــب ان ينُظــر اليهــا على 
انهــا مُمارســة اساســية تضمــن سلامــة الناجيــات/ن في بيئــات يحُتمــل ان تكــون شــديدة 
الخطــورة وتعُــزز تجربتهــم الشــاملة مما يقُلــل مــن احتماليــة النــدم او الاذى لاحقــا بســبب 

عــدم الفهــم الــكافي لما تســتلزمهُ مشــاركتهم.
عمليــة  هــو  المســتنيرة  الموافقــة  على  الحصــول  ان  نتذكــر  ان  ايضــا  الضروري  ومــن 
مُســتمرة وليســت شــيئا يتــم الحصــول عليــهِ فقــط في البدايــة. وبــدلا مــن ذلــك، مــن 
المهــم الاســتمرار في التحقــق مــرة اخــرى مــع الناجيــات/ن عنــد اتخــاذ القــرارات الرئيســية، 
واذا أمكــن، قبــل نشر معلوماتهــم. اذ لم يكــن ذلــك ممكنــا، فيجــب ابلاغ الناجيــات/ن 

بذلــك بشــكل صريــح كجــزء مــن العمليــة.
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العناصر الاساسية للموافقة المستنيرة للناجيات/ن
الافصــاح الكامــل: يجــب تزويــد الناجيــات/ن بجميــع المعلومــات ذات الصلــة بالمشــاركة، . 1

بمــا في ذلــك نطــاق المقابلــة، والمواضيــع التــي ســتتم مناقشــتها، وكيــف ســيتم 
اســتخدام المعلومــات، وايــن ســيتم مشــاركتها او نشرهــا، ومــا اذا كان مــن الممكــن 
ان يتــم ازالتهــا لاحقــا. ويجــب ان يتضمــن هــذا الكشــف ايضًــا اي مخاطــر محتملــة، حاليــة 
ومســتقبلية، مثــل الاضطــراب العاطفــي، او المخــاوف المتعلقــة بالخصوصيــة، او 

التدقيــق العــام.
تقديمهــا. . 2 تــم  التــي  المعلومــات  الناجــي/ة  يفهــم  ان  المهــم  مــن  الاســتيعاب: 

ــد هــذا الفهــم مــن خــلال المناقشــات او وســائل اخــرى للتأكــد مــن ان  وينبغــي تأكي
الناجيــات/ن قــد فهمــوا اهميــة مشــاركتهم، وطبيعــة المحتــوى، والتأثــيرات المحتملة. 

وينبغــي منــح الناجيــات/ن الوقــت الــكافي لاتخــاذ القــرار دون ضغــوط.
الطوعيــة: يجــب ان تُمنــح الموافقــة بحريــة دون اكــراه او تلاعــب او تأثــير غــير مــبرر . 3

مــن القائمــين عــلى اجــراء المقابــلات او صانعــي الافــلام او منظمــي المؤتمــرات او 
غيرهــم. يجــب ان يشــعر الناجــون ان بإمكانهــم رفــض المشــاركة او الانســحاب منهــا 

في اي وقــت دون اي عواقــب ســلبية.
اعتبــارات القــدرة والعمــر: يجــب ان يتــم الاخــذ بنظــر الاعتبــار القــدرة عــلى الموافقــة . 4

وعمــر الناجــي/ة. لا يتمتــع القــاصرون عمومًا بالأهلية القانونية للموافقة بأنفســهم. 
لذلــك، يجــب الحصــول عــلى الموافقــة مــن الــوصي القانــوني او أحــد الوالديــن، كــما 
يجــب الحصــول عــلى موافقــة القاصريــن أنفســهم بطريقــة تضــع في الاعتبــار ايضًــا 
موافقــة القــاصر عــلى المشــاركة. مــن المهــم التأكــد مــن ان الــوصي يفهــم تمامًــا 
الاثــار المترتبــة عــلى المشــاركة ويتــصرف بمــا يخــدم مصلحــة القــاصر. بالنســبة للناجــين 
البالغــين الذيــن تأثــروا بمشــاكل الصحــة العقليــة او تأخــر النمــو، قــد تكــون هنــاك حاجــة 

الى دعــم اضــافي لتســهيل فهمهــم والتأكــد مــن ان موافقتهــم مســتنيرة حقًــا.
موافقــة صريحــة: يجــب الحصــول عــلى الموافقــة بشــكل صريــح، ومــن الافضــل ان . 5

تكــون كتابيــة، ولكــن شــفهياً عــلى الاقــل، ويجــب ان يكــون واضحــا ان الناجــي/ة موافق 
عــلى الانشــطة والاســتخدامات المحــددة للمعلومــات التــي تمــت مناقشــتها.

عمليــة مســتمرة: الموافقــة المســتنيرة ليســت حدثـًـا لمــرة واحــدة ولكنهــا عمليــة . 6
مُســتمرة. يجــب ان تتــاح الفرصــة للناجيــات/ن لإعــادة النظــر في موافقتهــم عنــد 
ظهــور معلومــات جديــدة او مــع تغــير فهمهــم او مســتوى راحتهــم. وهــذا مهــم 

بشــكل خــاص في المشــاريع طويلــة المــدى مثــل الافــلام الوثائقيــة.
ــة الحصــول عــلى الموافقــة . 7 ــف عملي ــب ان تتكي ــة والســياقية: يج ــية الثقافي الحساس

المســتنيرة مــع الســياق الثقــافي والمجتمعــي والفــردي للناجــي/ة، مــما يضمــن 
معالجــة الحواجــز اللغويــة والفــروق الثقافيــة الدقيقــة والظــروف الشــخصية بشــكل 

مناســب.
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ــة للموافقــة المســتنيرة للحصــول عــلى ارشــادات . 8 انظــر الملحــق د، القائمــة المرجعي
عنــد طلــب موافقــة الناجيــات/ن للمشــاركة.

عملية الموافقة المستنيرة
تعــد عمليــة الحصــول على موافقــة مُســتنيرة مــن الناجيــات/ن خطــوة حاســمة في ضمان 
المشــاركة الاخلاقيــة وحمايــة حقــوق ورفاهيــة الافــراد الذيــن يختــارون مشــاركة قصصهــم. 
تتضمــن هــذه العمليــة تــواصلًا واضحًــا واحترامًــا لإرادة الناجيــات/ن وفــهمًا شــاملا لشروط 
الموافقــة. فــيما يلي قائمــة مرجعيــة شــاملة مصممــة لتوجيــه عمليــة الموافقــة، وضمان 

اجرائهــا بطريقــة مُحترمــة وواضحــة وداعمــة.

قائمة مرجعية للحصول على الموافقة المستنيرة:
قبل لقاء الناجي/ة

تأكد من ان وثيقة الموافقة متاحة بلغة يفهمها الناجي/ة تمامًا.. 1
قــم بأنشــاء بيئــة خاصــة ومُريحــة ومفضيــة الى حــوار مفتــوح، مــما يقلــل مــن اي . 2

التخويــف. الراحــة او  مشــاعر محتملــة بعــدم 

خلال اللقاء مع الناجي/ة
اســتخدم لغــة واضحــة ومبــاشرة لــشرح نمــوذج الموافقــة. تجنــب المصطلحــات الفنية . 3

وقــم بتبســيط المصطلحــات المعقــدة حســب الضرورة.
ــة . 4 ناقــش جميــع النقــاط الرئيســية في نمــوذج الموافقــة، وشــجع عــلى اجــراء محادث

تفاعليــة بــدلا مــن قــراءة المســتند حرفيــا، مــما قــد يســبب ارتبــاكا او فقــدان التركيــز.
قــم بإفســاح المجــال للناجيــات/ن لطــرح الاســئلة، مــع توفــير الوقــت الــكافي لهــم . 5

للحصــول عــلى توضيحــات بشــأن اي نقــاط يجدونهــا مربكــة.
تعزيــز الفهــم مــن خــلال تقديــم امثلــة او ســيناريوهات مــن الحيــاة الواقعيــة توضــح . 6

مــن نمــوذج الموافقــة. فكــر في مشــاركة  عــلى اقســام معينــة  الاثــار المترتبــة 
مقــالات او مقاطــع فيديــو مــن الاعــمال الســابقة مــع الناجيــات/ن لإعطــاء صــورة 

اوضــح عــما يمكــن توقعــه.
تحقــق بانتظــام مــع الناجــي/ة اثنــاء مراجعــة المعلومــات للتأكــد مــن فهــم المعلومــات . 7

المقدمــة. قــم بالســؤال عــما اذا كانــوا بحاجــة الى مزيــد مــن الوقــت للتفكــير او اذا 
اثنــاء عمليــة الموافقــة المســتنيرة  كان لديهــم اي اســئلة اضافيــة. ينطبــق هــذا 

الاوليــة وطــوال فــترة اســتمرار المشــاركة.
نــدرك ان بعــض الناجيــات/ن قــد لا يشــعرون بالارتيــاح عندمــا يطُلــب منهــم الحصــول . 8

عــلى موافقــة خطيــة. في هــذا الحالــة يمكــن عــرض خيــارات للموافقــة الشــفهية او 
بصمــة الابهــام اذا لــزم الامــر، خاصــة اذا كانــت معرفــة القــراءة والكتابــة تمثــل مشــكلة 

لديهــم.
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ابلــغ الناجــي/ة عــن اي خدمــات دعــم او مــوارد متاحــة يمكنــه الوصــول اليهــا اذا كانــت . 9
لديــه اســئلة اضافيــة او يحتــاج الى المزيــد مــن المســاعدة.

ناقــش اهــداف الناجيــات/ن مــن المشــاركة، والصعوبــات المحتملــة في مناقشــة . 10
الاحــداث المؤلمــة، ومــا اذا كان هنــاك مواضيــع معينــة محظــورة.

ــه. . 11 ــل لدي ــكان المفض ــت والم ــن التوقي ــي/ة ع ــة، اســال الناج ــراء مقابل ــب اج ــد طل عن
اســتفسر ايضــا عــما اذا كانــوا يرغبــون في ان يرافقهــم شــخص موثــوق. تأكــد مــن 
الحاضريــن قبــل الســؤال عــن  افــراد الاسرة او غيرهــم مــن  الناجــي/ة عــن  فصــل 
الرغبــة في تواجدهــم هنــاك. وهــذا يتجنــب وضعهــم في وضــع يســمح لهــم بالإجابــة 
امــام الاخريــن. اذا اعــرب الناجــي/ة عــن رغبتــهِ في البقــاء بمفــرده، فــاشرح للشــخص 
المرافــق ان مقابلــة الناجــي/ة عــلى انفــراد هــي جــزء مــن العمليــة. ثــم قــم بالتأكــد 

مــن ان فــرد الاسرة يفهــم اهميــة هــذا الاجــراء.
ــاء المشــاركة )كــن محــددًا بشــان مــا يمكــن توقعــه اذا غــيروا . 12 اخبرهــم بحقوقهــم اثن

ــلاه(. ــة اع ــرى الموضح ــل الاخ ــشر، والعوام ــل الن ــات قب ــة المعلوم ــم، او ارادوا رؤي رايه
قــم بتقديــم نســخة مــن نمــوذج الموافقــة لســجلاتهم اذا كانــوا يريــدون نســخة واذا . 13

كان مــن الامــن لهــم اخذهــا الى المنــزل.
توفــير نقطــة اتصــال داخــل المنظمــة وتشــجيع الناجــي/ة عــلى التواصــل مــع اي . 14

للمتابعــة. او مخــاوف  اســئلة 
فكــر في اضافــة امثلــة محــددة الى مُطالبــات المناقشــة، مثــل طــرح الســؤال التالي: . 15

»هــل تعتقــد ان المقربــين منــك قــد لا يشــعرون بالارتيــاح تجــاه ظهــورك في وســائل 
الاعــلام حينــما يتــم التحــدث بشــان تجاربــك قبــل اسرك واثنــاءه وبعــده؟« يمكــن 
لمثــل هــذه الاســئلة ان تســاعد في تقييــم الضغــوط الخارجيــة المحتملــة واعــداد 

الناجيــات/ن لــردود الفعــل المحتملــة مــن مجتمعهــم.
قــم بأنهــاء العمليــة بســؤال الناجــي/ة اذا كان لديــه اي اســئلة واذا كان يحتــاج الى . 16

مزيــد مــن الوقــت لاتخــاذ القــرار.

راجــع الملحــق )ی( للحصــول على نمــوذج الموافقــة على اســتخدام الصــور والمعلومــات 
التعريفيــة، والملحــق )ف( للحصــول على نمــوذج الموافقــة على المشــاركة في الاحــداث 
بمــا في ذلــك المشــاركات الاعلاميــة. يجــب على اعضــاء التحالــف تكييــف هــذه المبــادئ 

لتتناســب مــع الحــدث والســياق المحدديــن.
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بروتوكول لإدارة طلبات مشاركة الناجيات/ن

المقدمة 

الدليــل الارشــادي  العادلــة على  التعويضــات  تحالــف  اعضــاء  ان يصــادق  ومــن المؤمــل 
هــذا ويســتخدموه لدعــم مشــاركة الناجيــات/ن. كل عضــو حــر في تقريــر كيفيــة تطبيــق 
الدليــل هــذا ومــن المستحســن ان يقــوم كل عضــو بأعــداد بروتوكولاتــه الداخليــة الخاصــة 
للتعامــل مــع طلبــات التعامــل مــع الناجيــات/ن. في بعــض الحــالات، قــد يقــرر العضــو عــدم 
تســهيل مثــل هــذه الطلبــات، وفي حــالات اخــرى قــد يتلقــى العضــو مثــل هــذه الطلبــات 
ذلــك،  ومــع  هــذا.  لإدارة  »صحيحــة«  طريقــة  توجــد  لا  متكــرر.  بشــكل  لهــا  ويســتجيب 
يوفــر البروتوكــول ادنــاه عمليــة مقترحــة لتلقــي الطلبــات المقدمــة مــن وســائل الاعلام 
وصانعــي الافلام الوثائقيــة والمنــظمات غير الحكوميــة الاخــرى والحكومــات واي شــخص 

اخــر يطلــب التعامــل مــع الناجيــات/ن والاســتجابة لهــا.
تــم تصميــم البروتوكــول ليكــون عمليــا وســهل الادارة بالنســبة للتحالــف والمنــظمات غير 
الحكوميــة الاعضــاء فيــه، لا ســيما في ظــل المــوارد المحــدودة. الهــدف الاســاسي هــو 
تزويــد الناجيــات/ن بجميــع المعلومــات اللازمــة لاتخــاذ قــرارات مُســتنيرة بشــان مشــاركتهم 

والتأكــد مــن ان عمليــات المشــاركة اخلاقيــة وداعمــة.

من ينصح باتباع هذه العملية؟

تحالف التعويضات العادلة: مجموعة عمل يقودها منسقة التواصل	 
تحالف التعويضات العادلة، مجلس الناجيات/ن	 
اشراك 	  لطلبــات  تنســيق  جهــة  بتعيــين  العادلــة  التعويضــات  تحالــف  اعضــاء  اوصى 

الناجيــات/ن

الادوات / النماذج ذات الصلة )الملاحق(

نموذج طلب مشاركة الناجيات/ن )الملحق ا على الانترنت.(	 
قائمة التحقق من الاستعداد )الملحق ب(	 
قائمة التحقق من الموافقة المستنيرة )الملحق ج(	 
نموذج التعليقات على الحدث )الناجيات/ن( )الملحق هـ(	 
نموذج التعليقات على الحدث )اعضاء تحالف التعويضات العادلة )المرفق و(	 

الخطوة الاولى: جمع المعلومات

عنــد تلقــي طلــب، يجــب على جهــة الاتصــال في التحالــف او المنــظمات الاعضــاء في 
التحالــف ارســال رابــط نمــوذج طلــب مشــاركة الناجيــات/ن الى مقــدم الطلــب. يسُــتخدم 
هــذا النمــوذج لإجــراء فحــص اولي لتقييــم مــا اذا كان الطلــب مســتنيرا وســليما مــن 

https://c4jr.org/wp-content/uploads/2024/07/%D9%86%D9%85%D9%88%D8%B0%D8%AC-%D8%B7%D9%84%D8%A8-%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%83%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA.pdf
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الناحيــة الاخلاقيــة بمــا يكفــي للنظــر في اشراك احــد الناجيــات/ن.

الخطوة الثانية: اجراء التقييم الاولي

بمجــرد قيــام مقــدم الطلــب بــإكمال النمــوذج، يقــوم مســؤول الاتصــال بمراجعتــه بعنايــة 
لتقييــم مــدى ملاءمــة الطلــب ومواءمته الاخلاقية. اذا بدا ان مُقدم الطلب غير مناســب، 
او اذا كان هنــاك تاريــخ موثــق مــن الســلوك غير الاخلاقــي، فيمكــن لنقطــة الاتصال النظر 
في رفــض الطلــب. ويهــدف هــذا القــرار الى التأكــد مــن نزاهــة وسلامــة العمليــة قبــل 
الشروع في اشراك اي ناجيــات/ن. قــد تتــم دعــوة الناجيــات/ن الى مشــاورات فرديــة او 
جماعيــة، والتــي يكــون لــكل منهــا اثــار قــد تكــون مفيــدة او اقــل مــن مثاليــة. مــن المهــم ان 
نفهــم مــا اذا كان الشــخص الــذي يطلــب مشــاورات مــع الناجيــات/ن يريــد الاجــتماع بشــكل 
فــردي او جماعــي مــع الناجيــات/ن معــا ثــم مناقشــة ذلــك مــع الناجيــات/ن للتأكــد مــن انهــم 

يأخــذون بنظــر الاعتبــار الاثــار المترتبــة على انفســهم عندمــا يقــررون المشــاركة ام لا.

مشاورات فردية مع الناجيات/ن
الفوائــد المحتملــة للمشــاورات الفرديــة: الخصوصيــة، السريــة، المســاحة للتحــدث دون 

انقطــاع، الشــعور بالأمــان وتقليــل احتماليــة الحكــم مــن قبــل الاقران/افــراد المجتمــع.
عنــد مناقشــة المواضيــع والتجــارب الحساســة، توفــر المشــاورات الفرديــة مســاحة 
للناجيــات/ن ليشــعروا بالأمــان عنــد مشــاركة المعلومــات والتعــبير عــن انفســهم بمزيــد 
مــن التفصيــل. وقــد يكونــون على اســتعداد لقــول اشــياء لا يرغبــون في مشــاركتها 

عندمــا يكــون هنــاك اشــخاص اخــرون في الغرفــة، بمــا في ذلــك الناجــون الاخــرون.
العيــوب المحتملــة للمشــاورات الفرديــة: الشــعور بالعزلــة والقلــق وانخفــاض الثقــة 
بالنفــس. قــد يشــعر الناجــون براحــة اكبر اذا كان هنــاك ناجــون اخــرون، خاصــة اولئــك 
الذيــن يعرفونهــم بالفعــل، معهــم في الغرفــة. كما اذا تحدثــوا عــن القضايــا كمجموعــة 
يمكــن ان يــؤدي الى معلومــات اكثر تفصــيلا او دقــة عندمــا يتبادلــون الافــكار مــع 

بعضهــم البعــض.
مشاورات جماعية مع الناجيات/ن

لمشــاركة  للناجيــات/ن  الفرصــة  اتاحــة  الجماعيــة:  للمشــاورات  المحتملــة  الفوائــد 
اقــل مــن  بقــدر  الشــعور  احزانهــم وتجاربهــم وافكارهــم وحلولهــم، وتســاعد على 
العزلــة والوحــدة. كما يمكــن ان يخلــق مســاحة للمناقشــات بين مجتمعــات مجاميــع 

عــادةً. تواصــل  على  يكونــون  لا  الذيــن  الناجيــات/ن 
عنــد اجــراء مشــاورات جماعيــة، مــن الضروري وضــع بعــض القواعــد الاساســية مثــل 
ــدم  ــات/ن، ع ــاركة الناجي ــة مش ــاظ على سري ــع المعلومــات والحف ــاركة جمي طلــب مش
الناجيــات/ن  جميــع  منــح  الى  الحاجــة  دائمـًـا  الاعتبــار  في  الوضــع  الاحــكام،  اطلاق 
الفرصــة للمشــاركة وفي نفــس الوقــت عــدم الضغــط عليهــم للتحــدث اذا لم يكونــوا 

مُســتعدين.
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الخطوة الثالثة: التقييم الداخلي

تحالــف  في  التنســيق  جهــة  او  منظمتهــم  مــع  التشــاور  التنســيق  جهــة  على  يجــب 
التعويضــات العادلــة للحصــول على التوجيــه حســب الحاجــة. تظــل عمليــة صنــع القــرار 

الخاصــة. اجراءاتهــا  منظمــة  كل  تضــع  حيــث  داخليــة، 

في حين انــه مــن الاهميــة بمــكان ان يتجنــب التحالــف واعضائــهِ العمــل كحــراس بوابــة، مما 
ــار المشــاركة في الاحــداث او المقــابلات،  ــات/ن باختي ــة المطــاف للناجي يســمح في نهاي
عــدا ظــروف معينــة قــد يكــون مــن الضروري اتخــاذ قــرارات دون استشــارة الناجيــات/ن. 

منهــا ...

ان يكون لدى مقدم الطلب تاريخ من الممارسات غير الاخلاقية مع الناجيات/ن.. 1
ان يظُهر مقدم الطلب تجاهلًا كبيراً لممارسات المشاركة الاخلاقية.. 2
اي . 3 يظُهــر  ولا  الناجيــات/ن  مــع  التعامــل  في  الخــبرة  الى  الطلــب  مقــدم  افتقــار 

الاخلاقيــة. التوجيهيــة  بالمبــادئ  بالالتــزام  اهتــمام 
ان يشُكل الطلب تهديدًا واضحا لسلامة ورفاهية الناجيات/ن.. 4

حالة افتراضية – رفض طلب الوسائط

تواصــل احــد الصحفــيين مؤخــرا مــع تحالــف التعويضــات العادلــة لطلــب مقابلة احدى 
الناجيــات اللــواتي عــدن مــن ســوريا قبــل اســبوعين. وكان ينــوي اجــراء مقابلــة 
ــة وعائلتهــا،  ــع على الناجي ــف، المطُل حــول الاسر والعــودة الى العــراق. قــرر التحال
عــدم تســهيل المقابلــة، مــشيراً الى ان عــودة الناجيــة مؤخــراً بعــد ســنوات عديــدة 
في الاسر يجعلهــا غير مُســتعدة للتحــدث عــن تجاربهــا في الوقــت الحــالي. )انظــر 

قائمــة التحقــق مــن الاســتعداد المبينــة في الملحــق ب(.

واوضــح مســؤول التنســيق في التحالــف للصحفــي ســبب عــدم ملائمــة اجــراء 
المقابلــة مــع الناجيــة في هــذا الوقــت. في غضــون هذا تم انتهــاز الفرصة لتثقيف 
الصحفــي حــول سياســات التحالــف والمبــادئ الاخلاقيــة للتعامــل مــع الناجيــات/ن 

مــن العنــف الجــنسي، مــع التأكيــد على اهميــة احترام عمليــة تعــافي الناجيــات/ن

الخطوة الرابعة: الاتصال بالناجيات/ن

الناجيــات/ن  مــع  التواصــل  المــيسر  على  فيجــب  الطلــب،  على  الموافقــة  تمــت  اذا 
وتزويدهــم بمعلومــات مفصلــة مــن النمــوذج المكتمــل. يجــب على الناجيــات/ن الراغــبين 
بذلــك، الخضــوع لعمليــة موافقــة مســتنيرة، يتــم تســهيلها مــن قبــل المــيسر، مثــل عضــو 

ــه. مجموعــة عمــل التحالــف او احــدى المنــظمات الاعضــاء في
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يتــم تشــجيع المــيسر على مناقشــة الحصــول على موافقــة مُســتنيرة مــع مُقــدم الطلــب 
ومتابعــة العمليــة بــالاشتراك مــع الناجــي/ة. اذا لم تكــن العمليــة المشتركــة ممكنــة، 
فيجــب على التحالــف او المنــظمات الاعضــاء الحصــول مبــاشرة على موافقــة مُســتنيرة 

مــن الناجــي/ة لــضمان اطلاعــه بشــكل كامــل على الفرصــة.
بالإضافــة الى ذلــك، بالنســبة للناجيــات/ن الجــدد في مجــال التحــدث امــام الجمهــور، يجــب 
على المــيسر اســتخدام قائمــة التحقــق مــن الاســتعداد لتقييــم مــدى اســتعدادهم. 
وينبغــي مناقشــة اي مخــاوف بشــان مــدى اســتعدادهم مبــاشرة. يجــب الوضــع في 
الاعتبــار ان اســتعداد الاشــخاص قــد يتــغير بســبب الظــروف الشــخصية والصحيــة وغيرهــا.

نصيحة

ــة  ــارك احتمالي نظــراً لــدورك كمقــدم خدمــة وعلاقتــك بالناجيــات/ن، ضــع في اعتب
الناجيــات/ن  ان  مــن  التأكــد  الضروري  ومــن  للمشــاركة.  المقصــود  غير  الضغــط 
يفهمــون انهــم غير ملــزمين بالمشــاركة وان رفــض ذلــك لــن يــؤدي الى اي عواقــب 
لعمليــة  النزاهــة الاخلاقيــة  الحفــاظ على  الوعــي في  ســلبية. سيســاعد هــذا 
صُنــع القــرار. احــدى افضــل الممارســات هــي ان يكــون هنالــك موظــف اخــر في 
المنظمــة ليكــون جــزءًا مــن العمليــة. قــد يكــون مــن المفيــد ان يكــون هــو مقــدم 
الخدمــة الــذي دعــم الناجــي/ة مــن حيــث السلامــة والثقــة ولكــن عليــك ان تــدرك انــه 

يمكــن ان يؤثــر ذلــك على قــرار الناجــي.

ارشادات بشان تعويض الاجور 

ان تقديــم مكافــاة للناجيــات/ن مقابــل المقــابلات الاعلاميــة هــو امر راســخ باعتباره 
ممارســة غير اخلاقيــة. في وســائل الاعلام، ينبــع المبــدأ التوجيهــي الاخلاقــي 
هــذا مــن الحاجــة الى الحفــاظ على مصداقيــة وموضوعيــة الصحافــة. يُمكــن لدفــع 
المال ان يحفــر على تقديــم روايــات مُــثيرة او مُتحيــزة، مما يؤثــر على المصداقيــة 
وربمــا يــؤدي الى تقاريــر مُضللــة وغير دقيقــة. ومــع ذلــك، يجــوز للصحفــيين تغطيــة 

نفقــات الســفر اللازمــة للناجيــات/ن دون تقديــم اي اجــر مقابــل شــهادتهم.

عنــد مناقشــة الاجــور اليوميــة، والتــي تغُطــي عــادة النقــل وتكاليــف الطعــام 
والشراب، فمــن الضروري النظــر في الســياق. غالبًــا مــا يســافر الصحفيــون الى 
الموقــع الــذي يعيــش فيــه الناجــون، لكــن ذلــك قــد يجــذب اهتمامًــا غير ضروري 
ومــن المهــم منــح الناجــي/ة خيــارًا حــول مــكان الالتقــاء على انفــراد حيثما يشــعرون 
بالراحــة. غالبــا مــا تدعــو المنــظمات الناجيــات/ن لحضــور المؤتمــرات او اجتماعــات، 
حيــث يتــم تــوفير بــدل المعيشــة بشــكل اكثر شــيوعا. في مثــل هــذه الحــالات، 
ــة تكاليــف الســفر والاقامــة واي نفقــات اخــرى للمشــاركة. تغطــي الاجــور اليومي

تخصيــص  او  الســفر  الى  الناجــون  فيهــا  يحتــاج  التــي  الحــالات  في  ذلــك،  ومــع 
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وقتهــم لحضــور ورش العمــل او المؤتمــرات، يتــم تشــجيعهم على النظــر في 
دفــع اجــور لذلــك. وهــذا يضمــن عــدم تعــرض المشــاركين لحرمــان مــالي بســبب 
في  يشــاركون  الذيــن  للناجيــات/ن  بالنســبة  ذلــك،  الى  بالإضافــة  مشــاركتهم. 
اعمال غير مدفوعــة الاجــر، مثــل الواجبــات المنزليــة، فــان التعويــض عــن الوقــت 
الــذي يقضونــه في المشــاركة في الاحــداث امــر مهــم للاعتراف بمســاهمتهم 

وجهودهــم.

يســاعد التواصــل الشــفاف حــول اســباب وشروط هــذا التعويــض في الحفــاظ 
على نزاهــة العمليــة، مما يضمــن فهــم جميــع الاطــراف ان هــذا ليــس حافــزاً لتغيير 

ــا بمدخلاتهــم القيمــة. شــهادتهم او تجاربهــم بــل اعترافً

الخطوة الخامسة: دعم اعداد الناجيات/ن للمشاركة

تقديــم الدعــم اللازم للنــاجين الذيــن يختــارون المشــاركة. وقــد يشــمل ذلــك اعــداد نقــاط 
التحــدث للنــاجين، والتدريبــات، وترتيــب الخدمــات اللوجســتية، وتقديــم الدعــم العاطفــي.
او  العامــة  المناســبات  او  الاعلاميــة  المقــابلات  في  النــاجين  اشراك  تســهيل  يمكــن 
المؤتمــرات مــن خلال اســاليب التدريــب والتوجيــه، المصممــة خصيصًــا لتلبيــة الاحتياجــات 
والظــروف الفرديــة لــكل نــاجٍ. في حين ان برامــج التدريب الرســمية ليســت متاحة بالضرورة 
بســبب محدوديــة المــوارد، فــان التحالــف مــن اجــل التعويضــات العادلــة واعضائــه يمكنهــم 
تقديــم دعــم شــخصي لمســاعدة النــاجين على الاســتعداد بفعاليــة. فــيما يلي بعــض 

الخيــارات لإعــداد النــاجين لإجــراء المقــابلات والمناســبات العامــة.

جلســات تدريــب شــخصية: قــم بتزويــد النــاجين بجلســات تدريــب فرديــة تهــدف الى بنــاء 
الثقــة وتعزيــز مهــارات الاتصــال ومعالجــة مخــاوف محــددة تتعلــق بالمقــابلات الاعلاميــة 
او مشــاركات التحــدث امــام الجمهــور. يمكــن تصميــم هــذه الجلســات بمــا يتناســب مــع 

ــه. ــتوى راحت ــي ومس ــتوى خبرة الناج مس

فــرص الارشــاد:   قــم باقــران النــاجين مــع المدافــعين او الموجــهين ذوي الــخبرة مثــل 
النــاجين الاكثر خبرة الذيــن يمكنهــم تقديــم التوجيــه والمشــورة والدعــم طــوال عمليــة 
الاعــداد. يمكــن للموجــهين مشــاركة تجاربهــم الخاصــة، وتقديــم نصائــح عمليــة، والعمــل 

كمصــدر لتشــجيع النــاجين الذيــن يتنقلــون في المشــاركات العامــة.

ممارســة المقــابلات الوهميــة: قــم بأجــراء جلســات مقابلــة صوريــة حيــث تتــاح للنــاجين 
وتلقــي  رســائلهم،  وتحــسين  المحتملــة،  الاســئلة  على  الــرد  على  للتــدرب  الفرصــة 
ــاءة في بيئــة داعمــة. يمكــن ان تســاعد هــذه الجلســات في تخفيــف القلــق  تعليقــات بن

وبنــاء الثقــة قبــل المقــابلات الاعلاميــة الفعليــة او الاحــداث العامــة.
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مشــاركة المــوارد والتوجيــه: تزويد النــاجين بالموارد، مثــل المواد الاعلاميــة، او مجموعات 
الادوات، او نمــاذج مــن نصــوص المقــابلات، لمســاعدتهم على فهــم المشــهد الاعلامــي 
بشــكل افضــل، والتعامــل مــع الاعتبــارات الاخلاقيــة، والاســتعداد بفعاليــة لمشــاركاتهم. 
تــأطير  وطــرق  معالجتهــا  يجــب  التــي  الرئيســية  الموضوعــات  حــول  ارشــادات  تقديــم 
رواياتهــم بشــكل اصيــل وقــوي. تأكــد مــن امكانيــة الوصــول الى هــذه المــوارد وتكييفهــا 

مــع مســتويات التعليــم المختلفــة وباللغــة التــي يفهمهــا الناجــون.

يواجههــا  التــي  المتنوعــة  والقيــود  الاحتياجــات  على  التعــرف  المرنــة:  الدعــم  خيــارات 
جداولهــم  تناســب  مرنــة  دعــم  خيــارات  وتقديــم  الحكوميــة  غير  والمنــظمات  الناجــون 

افتراضيــة. تدريــب  جلســات  ذلــك  يشــمل  قــد  توفرهــم.  ومــدى  وتفضيلاتهــم 

اثنــاء  للنــاجين  المســتمر  والتحقــق  والتأكيــد  التشــجيع  تقديــم  والتمــكين:  التشــجيع 
تنقلهــم في عمليــة الاعــداد. احتفــل بنقاط قوتهم ومرونتهم وشــجاعتهم في مشــاركة 
ــن  ــم، والتعــبير ع ــد حدوده ــم. تمــكين النــاجين مــن تأكي ــن حقوقه ــم والدفــاع ع قصصه

احتياجاتهــم، واتخــاذ قــرارات مســتنيرة بشــان مشــاركتهم.

قــد تختلــف اراء النــاجين عــن الموقــف الــذي اتخــذه التحالــف مــن اجــل التعويضــات 
العادلــة و/او اعضائــه، ومــع المبــادئ الراســخة مثــل »عــدم الاضرار«. ومــن الاهميــة 
هــذه  مــع  واعضائــه  العادلــة  التعويضــات  اجــل  مــن  التحالــف  يتعامــل  ان  بمــكان 
المواقــف بحساســية. غالبًــا مــا تكــون هنــاك اســباب وجيهــة وراء اتخــاذ النــاجين 
مواقــف قويــة لا تــتماشى مــع حقــوق الانســان المقبولــة عالميًــا والمبــادئ التــي 
ــال، يشــعر العديــد مــن النــاجين في العــراق  تركــز على النــاجين. على ســبيل المث
بقــوة ان التحقيقــات الجنائيــة الالزاميــة كجــزء مــن عمليــة التعويضــات التــي ينــص 
حــالات الاحتيــال. في حين  النــاجين الايزيــديين تســاعد في منــع  عليهــا قانــون 
ان هــذا يتعــارض مــع نهــج عــدم الاضرار والنهــج الــذي يركــز على النــاجين، فمــن 
المفهــوم ان النــاجين يشــعرون بالقلــق مــن ان اجــراءات المحكمــة توفــر ضمانــة 

ــد الادعــاءات الكاذبــة. ض

ان وضــع مبــادئ توجيهيــة وتوقعــات واضحــة في البدايــة يمكــن ان يســاعد في 
ونطــاق  المنظمــة  بقيــم  درايــة  على  النــاجين  ان  يضمــن  مما  الطريــق،  تمهيــد 
بالتعــبير عــن  للنــاجين  للحــوار المفتــوح يســمح  الدعــوة. ان خلــق مســاحة امنــة 
على  المتعاطــف  الاســتماع  يســاعد  حين  في  الحكــم،  مــن  خــوف  دون  آرائهــم 
الاعتراف بالصدمــة التــي تكمــن وراء آرائهــم. مــن المفيــد تثقيــف النــاجين حــول 
الاثــار الاوســع لمواقــف معينــة، مثــل دعــم التحقيقــات الجنائيــة او عقوبــة الاعــدام 

داعــش. لمرتكبــي 



45

ــا وتختلــف بشــكل كــبير  في الحــالات التــي يتــم فيهــا التعــبير عــن اراء النــاجين علنً
عــن التحالــف مــن اجــل التعويضــات العادلــة و/او اعضائــه، فمــن الضروري التعامــل 
مــع هــذه المواقــف بشــكل خــاص لتجنــب المواجهــة العامــة وتصــور الاســكات او 
التشــهير. ان تــوفير منصــات بديلــة حيــث يمكــن للنــاجين التعــبير عــن انفســهم 
بحريــة - مثــل المنتديــات المغلقــة او مجموعــات الدعــم - يمكــن ان يضمــن سماع 
ــة المطــاف، مــن  اصواتهــم دون المســاس بالموقــف العــام للمنظمــة. في نهاي
حــق النــاجين التعــبير عــن آرائهــم بحريــة، مــع ادراك انهــم قــد يختلفــون عــن الاخريــن 

وان هــذا امــر مفهــوم.

يعــد التفــكير المنتظــم في سياســات المشــاركة ومرونتهــا في اســتيعاب تجــارب 
النــاجين المتنوعــة امــراً حيويًــا ايضًــا. يمكــن للتشــاور مــع المتخصــصين في الصحــة 
العقليــة ان يوفــر المزيــد مــن الدعــم للنــاجين، مما يســاعد على اعتــدال وجهــات 
النظــر المتطرفــة المتأثــرة بالصدمــة. لا يــحترم هــذا النهــج اســتقلالية النــاجين 
فحســب، بــل يحافــظ ايضًــا على نزاهــة التحالــف مــن اجــل التعويضــات العادلــة و/او 
ــا بين التعــبير الفــردي واهــداف الدعــوة الجماعيــة. ــا دقيقً اعضائــه، مما يحقــق توازنً

تسهيل المقابلة او التشاور
الصحفــيين  ربــط  فقــط  المنــظمات  او  التحالــف  مــن  يطُلــب  لا  الاحيــان،  بعــض  في 
ينبغــي  الحالــة،  هــذه  مثــل  في  المقابلة/التشــاور.  تســهيل  ايضــا  ولكــن  بالناجيــات/ن 
تخطيــط العمليــة وتنظيمهــا بعنايــة، وان تأخــذ في الاعتبــار جميــع احتياجــات الناجيــات/ن. 
بالإضافــة الى اتبــاع الخطــوات الموضحــة في الدليــل هــذا )جمــع المعلومــات مــن مُقــدم 
الطلــب، وتقييــم جاهزيــة الناجيــات/ن، والحصــول على موافقــة مُســتنيرة(، فــيما يلي 

عوامــل اضافيــة يجــب مراعاتهــا.

قبل المقابلة:

استشر الناجيات/ن بشان تفضيلاتهم )الزمان والمكان وتفاصيل المشاركين(.
تأكد من امكانية اجراء المقابلة في بيئة امنة وسرية.

اذا كان ذلك مناسبا، تأكد من تغطية جميع التكاليف المتعلقة بمشاركة الناجيات/ن.
اذا كان ذلــك مناســبا، قـُـم بمعالجــة اي مشــاكل امنيــة محتملــة بمــا في ذلــك تســهيل 
الوصــول الى نقــاط التفتيــش والدخــول الى محافظــات محــددة / اقليــم كردســتان العــراق 

/ العــراق الفيــدرالي.
لمشــاركة  الــكافي  الوقــت  توفــر  مــن  وتأكــد  الناجــون  يحتاجــه  الــذي  الوقــت  افهــم 
المعلومــات، مــع فهــم ايضًــا مــا اذا كان بعــض النــاجين قــد يحتاجــون الى المغــادرة مبكــرا 

او اسرهــم. مــن مجتمعهــم  التدقيــق  لتجنــب  او  العائليــة  التزاماتهــم  بســبب 
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خلال يوم المقابلة

بــان  النــاجين  بتــذكير  قــم  هــذا.  الدليــل  على  بنــاءً  مســتنيرة  موافقــة  على  احصــل 
وقــت. اي  في  موافقتهــم  الغــاء  ويمكنهــم  طوعيــة  مشــاركتهم 

ــا، تأكــد مــن توفــر المتخصــصين المناســبين في مجــال الصحــة  ــك ممكنً عندمــا يكــون ذل
النفســية لدعــم النــاجين قبــل واثنــاء و/او بعــد المقابلــة. اذا كان الناجــي/ة يفضــل ذلــك، 

فيمكــن للمتخصــص حضــور المقابلــة او ان يكــون متاحــا عنــد الطلــب او بعــد المقابلــة.

لا تلتقــط او تــنشر صــورا للمقابلــة واطلــب مــن الناجيــات/ن الاخريــن عــدم التقــاط او نشر 
صــور للمشــاركين دون الحصــول على موافقــة مُســتنيرة. انظــر الملحــق هـــ، الموافقــة 

على اســتخدام الصــور التعريفيــة.

بعد المقابلة

اشكر الناجي/ة على المشاركة واطلب تعليقاتهم حول المقابلة. 
والتقاريــر  المقــالات  لمشــاركة  الناجيــات/ن  مــع  بالمتابعــة  قــم  مناســبا،  ذلــك  كان  اذا 
الموافقــة  عمليــة  اثنــاء  عليــه  المتفــق  النحــو  على  المنشــورة  الفيديــو  ومقــابلات 

المســتنيرة.

التدخل عندما تنشا قضايا اخلاقية
اذا لاحــظ التحالــف والمنــظمات الاعضــاء ممارســات غير اخلاقيــة مــن قبــل وســائل الاعلام 
او المنــظمات غير الحكوميــة او الجهــات الفاعلــة الاخــرى، فمــن المهــم التدخــل والتحــدث. 
هنــاك العديــد مــن المواقــف التــي يلاحــظ فيهــا احــد المدافــعين صــورا تــم التقاطهــا 
دون موافقــة خلال لحظــات مشــحونة عاطفيــا او اســئلة غير مناســبة او يتــم تقويــض 
السلامــة والسريــة. كمدافــعين، مــن المهــم التحقــق مــن ان النــاجين مرتــاحين لما يحــدث 
او لا، او طلــب استراحــة لإجــراء مناقشــة خاصــة، او الطلــب علنًــا مــن شــخص مــا التوقــف 

عــن انتهــاك حقــوق النــاجين.

اذا تــم تقديــم مثــل هــذه الملاحظــات، ســواء اثنــاء الحــدث او لاحقــا مــن خلال المقــابلات 
المنشــورة او منشــورات وســائل التواصــل الاجتماعــي، فيمكــن للتحالــف واعضائــه ان 
يلعبــوا دورا حــاسما في معالجــة هــذه القضايــا. اذا كانــت قــدرات ومــوارد المنظمة تســمح 
وتثقيــف  النــاجين،  مــع  والتواصــل  المحتملــة،  المخــاوف  الاستفســار  فيُفضــل  بذلــك، 

ــة. الاخريــن حــول هــذه الممارســات غير الاخلاقي
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جمع ردود الافعال
بعــد المشــاركة في المقــابلات او الاحــداث، ابحــث بنشــاط عــن تعليقــات الناجيــات/ن حــول 
ــات، بمــا في ذلــك اي مواقــف غير  تجاربهــم، مــع تســليط الضــوء على النجاحــات والتحدي
متوقعــة. اســتخدم هــذه التعليقــات للتكيــف والتحــسين المســتمر لمجموعــة الادوات 
وخدمــات الدعــم، مما يضمــن انهــا تلبــي بشــكل فعــال الاحتياجــات والتفضــيلات المتــغيرة 

للنــاجين.

استكمال نماذج الملاحظات

يــوصى بــإكمال نمــوذج التعليقــات على الحــدث مــع الناجيــات/ن للتحالــف والمنــظمات 
الاعضــاء فيــه )راجــع الملحــق هـــ(، )راجــع الملحــق و( بعــد الاحــداث التــي ييسرهــا التحالــف. 
تــم تصميــم هــذا النمــوذج لتوثيــق التجــارب الايجابيــة والمجــالات التــي تحتــاج الى تحــسين، 
بمــا في ذلــك اي مخــاوف او انتهــاكات اخلاقيــة. مــن المهــم مُلاحظــة ان اكمال النمــوذج 
هــو امــر مجهــول واختيــاري، ويجــب الا يشــعر الناجيــات/ن بعــبء اكمال النمــوذج. لن تظهر 
اسماءهــم في النمــوذج، ولــن تتــم مشــاركة ملاحظاتهــم بطريقــة يمكــن مــن خلالهــا 

التعــرف عليهــم.
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المنُاصرة وزيادة الوعي حول المشاركة 
الاخلاقية

التحالــف واعضائهــا  الناجيــات/ن في  يــوصى مجموعــة عمــل المشــاركة الاخلاقيــة مــع 
الاســتفادة مــن مواردهــم لــنشر الرســائل الحاســمة المتعلقــة بالمشــاركة الاخلاقيــة مــع 
الناجيــات/ن وتوثيــق قصصهــم في وســائل الاعلام والاحتفــالات التذكاريــة والمناســبات 

العامــة.
المــوارد  واســتخدام  المعلومــات،  هــذه  لــنشر  المحتملــة  الاستراتيجيــات  يلي  فــيما 
المتاحــة، وتشــجيع المشــاركة النشــطة للأعضــاء والناجيــات/ن لــضمان الوعــي على نطــاق 

واســع وتحديــد اولويــات النهــج المرتكــز حــول الناجيــات/ن.

حملة توعية

قــم بعمــل حملــة توعيــة باســم »المشــاركة الاخلاقيــة« تتمحــور حــول محتويــات الدليــل 
هــذا والتوصيــات الرئيســية للناجيــات/ن. قــم بصياغــة رســائل واضحــة ومُقنعــة ويمكــن 

الوصــول اليهــا، مــع تجنــب اللغــة التقنيــة
ــة  ــة، ســواء الحكومي ــة بشــكل استراتيجــي المنــظمات الدولي يمكــن ان تســتهدف الحمل
هــذه  تشــجيع  بهــدف  الناجيــات/ن  شــبكات  الى  بالإضافــة  الحكوميــة،  غير  او  الدوليــة 
الكيانــات على دعــم الدليــل هــذا وتأييــده ونشره على نطــاق واســع. ويمكــن ان تــوصي 
مما  سياســاتها،  اطــر  في  هــذا  للدليــل  التوجيهيــة  المبــادئ  بدمــج  المنــظمات  هــذه 
يجعلهــا شرطــا اساســيا لتــامين التمويــل للجهــات المســتفيدة مــن المنــح. بالإضافــة الى 
ذلــك، يمكــن للحملــة ان تدعــو الى تمويــل الهيــاكل والموظــفين المخصــصين للمشــاركة 
الاخلاقيــة وتــقترح ان تقــوم المنــظمات التــي تعمــل مــع الناجيــات/ن بإدراجهــم كجــزء 
مــن موظفيهــا. ويمكــن للحملــة ايضــا ان تدفــع للحصــول على تمويــل مُخصــص لدعــم 

الانشــطة التــي تعُــزز المشــاركة الاخلاقيــة مــع الناجيــات/ن
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المواضيع المقترحة

في حين يمكــن تغطيــة العديــد مــن المواضيــع، يــوصى بالتركيــز على المجــالات الرئيســية. 
تتضمــن الاقتراحــات ما يلي:

اهمية الموافقة المستنيرة 	 
نهج لا ضرر ولا ضرار 	 
النهج المرتكز حول الناجيات/ن 	 
تجنب الوصمة والحفاظ على الكرامة 	 
اشراك الناجيات/ن في صياغة قصصهم الخاصة	 
تحليل المخاطر والفوائد لمشاركة الناجيات/ن	 
المعاملــة الاخلاقيــة للناجيــات/ن في ســياقات محــددة، بمــا في ذلــك العــودة مــن 	 

الاسر، واعــادة تابــين الاقــارب، وفعاليــات احيــاء الذكــرى

طرق التواصل

فيما يلي بعض طرق التواصل المقترحة.
الزيــارات الشــخصية: تنظيــم اجتماعــات مــع المؤسســات الاعلاميــة في اقليــم كردســتان 
و/او العــراق للدعــوة الى المعاملــة الاخلاقيــة للناجيــات/ن. اعــرض سياســة ونهــج تحالــف 

التعويضــات العادلــة، وناقــش بروتوكــولات المشــاركة المســتقبلية.

توقعاتهــم  تحــوي  الناجيــات/ن،  تضــم  فيديــو  رســائل  بأنشــاء  قــم  فيديــو:  رســائل 
مقاطــع  قــم بمشــاركة  التذكاريــة.  المناســبات  بشــان معاملتهــم خلال  وتفضيلاتهــم 
لتحالــف  الالــكتروني  والموقــع  الاجتماعــي  التواصــل  منصــات  عبر  هــذه  الفيديــو 

العادلــة. التعويضــات 

الاجتماعــي  التواصــل  منصــات  اســتخدم  الشــبكات:  على  )اللوغــو(  العلامــات  وضــع 
الخاصــة بالتحالــف لمشــاركة الرســائل المســتهدفة وضــع علامــات على اصحــاب المصلحــة 

المعنــيين:
الجهات الاعلامية العراقية والعالمية	 
الجهات الحكومية العراقية الرئيسية والقنصليات الدولية العاملة في العراق	 
وكالات الامم المتحدة	 
المديرية العامة لشؤون الناجيات	 
المنظمة الدولية للهجرة	 
اصحاب المصلحة الاخرين في تحالف التعويضات العادلة حسب الضرورة	 
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نشر الملصقات في المناسبات العامة

انظــر الملحــق الاول، نصائــح للمنــظمات حــول حقــوق الناجيــات/ن، الملحــق ي، رســالة مــن 
المنــظمات الى الناجيــات/ن، والملحــق ك، الموافقــة المســتنيرة لوســائل الاعلام التــي 
تتعامــل مــع الناجيــات/ن. يتضمــن ذلــك المحتــوى المــقترح للملصقــات لعرضهــا بوضــوح 

في المناســبات العامــة لتعزيــز اهميــة الموافقــة المســتنيرة.
يمكــن تطويــر ملصقــات اضافيــة بنــاءً على الاولويــات التــي حددهــا مجلــس الناجيــات/ن 

ومجموعــة عمــل المشــاركة الاخلاقيــة في تحالــف التعويضــات العادلــة.
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الملحقات

الملحق ا: نموذج طلب مشاركة الناجيات/ن

الملحق ب: قائمة مراجعة الاستعداد

الملحق ج: قائمة مُراجعة المشاركة المستنيرة بشان الصدمات

الملحق د: قائمة مراجعة الموافقة المستنيرة

الملحق هـ: الموافقة على استخدام الصور والمعلومات التعريفية

الملحق و: الموافقة على المشاركة في الاحداث بما في ذلك المشاركات الاعلامية

الملحق ز: نموذج التعليقات على الحدث )الناجيات/ن(

الملحق ح: نموذج التعليقات على الحدث )تحالف التعويضات العادلة/ الأعضاء(

الملحق ط: نصائح للمنظمات حول حقوق الناجيات/ن 

الملحق ي: رسالة من المنظمات الى الناجيات/ن )نموذج لمحتوى الملصق(

الملحق ك: الموافقة المستنيرة لوسائل الاعلام التي تتعامل مع الناجيات/ن

www.c4jr.org/toolkit2024 :من هنا PDF )A4( يمكنكم تنزيل الملاحق بصيغة
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الملحق ا: نموذج طلب مشاركة الناجيات/ن

تــم تصميــم هــذا النمــوذج لجمــع المعلومــات مــن المنــظمات او الافــراد الذيــن يســعون 
الى مشــاركة الناجيــات/ن في مُختلــف المشــاركات مثــل المقــابلات وحلقــات النقــاش 
الناجيــات/ن  تزويــد  هــو  النمــوذج  هــذا  مــن  الاســاسي  الغــرض  العامــة.  والمناســبات 
يرُجــى مــلء هــذا  الكافيــة لاتخــاذ قــرارات مُســتنيرة بشــان مشــاركتهم.  بالمعلومــات 
النمــوذج بــأكبر قــدر ممكــن مــن المعلومــات لتســهيل عمليــة شــفافة ومحترمــة لطلــب 

الناجيــات/ن. مشــاركة 

تاريخ الطلب ______________________________ 

معلومات مٌقدم الطلب

الاسم الكامل _____________________________________________
الجنس __________________________________________________

اسم الوكالة او المنظمة )ان امكن( ______________________________

الخلفية المهنية )اختر الاكثر صلة(

____صحفي
____مراسل

____مُخرج افلام وثائقية
____مُنظمة غير حكومية

____الامم المتحدة
____حكومة

____اخر

موقع الشخص )بلد الاقامة( _______________

 الهاتف _________________ البريد الالكتروني _____________________
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غرض وسياق المشاركة

الناجيــات/ن ونــوع  للقــاء  القســم مَعلومــات اضافيــة حــول ســبب طلبــك  يجَمــع هــذا 
المشــاركة.
نوع اللقاء:

____ مقابلة مع صحافة مطبوعة
____ مقابلة مع مُراسل تلفزيوني

____فيلم وثائقي
____حدث عام

____نقاش
____بحث اكاديمي

____تحقيق حول انتهاكات حقوق الانسان
____اخرى )حدد( _____________________________________________

المواضيع التي سيتم تغطيتها

____ الاختطاف والجرائم المرتكبة في الاسر
____ العدالة الجنائية والمساءلة

____تعويضات
____ الوضع الحالي واحتياجات الناجيات/ن و / او مجتمعهم

____اخرى

طًلب تفاصيل

عدد الناجيات/ن المطلوب: __________________________
الجنس المفُضل: ________________________

الطريقة المفضلة للمشاورة: استشارة فردية / استشارة جماعية

المواضيع او محور المقابلة او الحدث )ضع علامة على كل ما ينطبق(:
____ الاختطاف والجرائم المرتكبة في الاسر

____ العدالة الجنائية والمساءلة
____تعويضات

____ الوضع الحالي واحتياجات الناجيات/ن و/او مجتمعهم
____اخرى )حدد(_____________________________________________
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الناجيــات/ن  مشــاركة  تعــد  لماذا  )اي  الناجيــات/ن  مشــاركة  طلــب  )اســباب(  ســبب 
ضروريــة(:

جنس الناجي/ة 

____ذكر
____انثى

____كلاهما
____احدهما

مــن معــك ايضًــا، او هــل تخطــط لإجــراء مقابلــة او تضمينهــا كجــزء مــن هــذه القصــة او 
الحــدث )اذا كان ذلــك مناســبا، حــدد كل مــا ينطبــق(:

____المنظمات
____الجهات الفاعلة في مجال العدالة )المحامون، القضاة(

____خبراء الصحة النفسية
____خبراء في العنف الجنسي المرتبط بالنزاع و/ او العنف ضد النساء والفتيات

____اخرى )حدد(_____________________________________________

الدعم اللوجستي

يطلــب هــذا القســم معلومــات حــول الدعــم الــذي ســيتم تقديمــه لتغطيــة اي نفقــات 
قــد يتكبدهــا الناجيــات/ن.

تواريخ المقابلة او الحدث )اذا كان معروفا( __________________________
مكان المقابلة او الحدث المقترح _________________________________

 
ما هو الدعم الذي سيتم تغطيته )حدد كل ما ينطبق اذا كان ذلك مناسبا(

___تكاليف السفر
____الطعام
____الاقامة

____خدمات الترجمة الشفوية
____اخصائي الصحة النفسية

____المرافقة )يختارها الناجي/ة مثل منظمة، ناجي/ة اخرى، قريب، صديق(
____الدفع مقابل الخدمة )باستثناء الجهات الاعلامية مثل الصحفيين والمراسلين(

____لا شيء
____اخرا
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النهج الاخلاقي واشراك الناجيات/ن

هل عملت مع الناجيات/ن من قبل:
]نعم / لا[

هــل قــرات اي مبــادئ توجيهيــة اخلاقيــة للتعامــل مــع الناجيــات/ن؟ )تحقــق مــن كل مــا 
ينطبــق(

____الابلاغ عن العنف الجنسي في حالات النزاع، مركز دارت
____مراد كود

____الصمــت والاغفــال: دليــل اعلامــي لتغطيــة العنــف القائــم على النــوع الاجتماعــي، 
جامعــة روتجــرز

____المبــادئ التوجيهيــة الداخليــة بشــان المشــاركة الاخلاقيــة مــع الناجيــات/ن مــن العنــف 
الجــنسي والجنســاني، لتحالــف التعويضــات العادلة

____اخرى
____لا احد

ــة المذكــورة اعلاه، فهــل انــت مهتــم بمعرفــة  ــادئ التوجيهي ــة بالمب اذا لم تكــن على دراي
مــع  الاخلاقــي  التعامــل  بشــان  العادلــة  التعويضــات  تحالــف  ارشــادات  عــن  المزيــد 

الناجيــات/ن؟
]نعم / لا[

التــي  بــك ومــا هــي المواضيــع  الخاصــة  قــم بوصــف ممارســة الموافقــة المســتنيرة 
النشــاط: اجــراء  قبــل  الناجيــات/ن  مــع  ستناقشــها 

_______________________________________________________________
_______________________________________________________________

 
قــم بوصــف مــا حددتــه على اســاس الفوائــد والمخاطــر المحتملــة للناجيــات/ن الذيــن 

وافقــوا على المشــاركة
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________

الكشف عن الهوية وخيارات عدم الكشف عنها

هل يمكن للناجي/ة ان يبقى مجهول الهوية؟
]نعم / لا[
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اذا كان الناجــي/ة يرغــب في عــدم الكشــف عــن هويتــهِ، فهــل توافــق على عــدم اظهــار 
وجــه الناجــي/ة او الاســم الحقيقــي او اي علامــات تعريفيــة دالــة؟

]نعم / لا[
هــل توافــق على عــدم الكشــف عــن معلومــات فريــدة عــن حالــة الناجــي/ة يمكــن ان تحُــدد 

هويتهم؟
]نعم / لا[

دور الناجــي/ة ومدخلاتهــم هــل يســتطيع الناجــي/ة المســاهمة في القــرارات المتعلقــة 
بالمعلومــات التــي يجــب تضمينهــا والقصــة التــي يجــب ان يرويهــا؟

]نعم / لا[
هل يستطيع الناجي/ة معاينة المحتوى قبل النشر؟

]نعم / لا[
اجــراء  يمكنــك  فهــل  خــطير،  او  اخلاقــي  غير  المحتــوى  بعــض  ان  الناجــي/ة  اعــتبر  اذا 

تغــييرات؟
]نعم / لا[

هل ستزود الناجي/ة او المنظمة بالمحتوى الذي قمت بتطويره بعد نشره؟
]نعم/لا/لا ينطبق[

الُمنســق،   / العادلــة  التعويضــات  تحالــف  قبــل  مــن  اســتكمالها  )يتــم  الطلــب  نتيجــة 
الاعضــاء( المنــظمات 

___ تم رفض الطلب. اذكر بإيجاز سبب الرفض
___ تم نقل الطلب الى الناجيات/ن
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الملحق ب: قائمة مراجعة الاستعداد

يمكــن لقائمــة المراجعــة هــذه ان توجــه التحالــف لتحديــد مــا اذا كان يجــب التواصــل مــع 
الناجيــات/ن لأجــل المشــاركة المحتملــة. وينبغــي النظــر في القائمــة المرجعيــة هــذه 
قبــل التواصــل مــن الشــخص او الحصــول على موافقــة مُســتنيرة. قــد يكــون مــن المفيــد 
ايضــا اثنــاء عمليــة الموافقــة تقييــم مــا اذا كان الناجــي/ة على اســتعداد للتعامــل مــع 
وســائل الاعلام او الاخريــن للحديــث عــن الاحــداث الصعبــة. هــذه اقتراحــات، حيــث ان 
المنــظمات قــد لا تكــون لديهــا هــذه المعلومــات قبــل التواصــل مــع الناجــي/ة، ولكــن اذا 
قــررت المنظمــة لاحقــا ان الناجــي/ة قــد لا يكونــوا جاهزيــن، فســيكون مــن المفيــد اجــراء 

مناقشــة مفتوحــة وصريحــة مــع الناجــي/ة.
يمكــن ادارة قائمــة التحقــق هــذه بواســطة مُتخصــص في مجــال الصحــة النفســية او 
ويمكنــه  المســتنيرة  والمقــابلات  الصدمــات  حــول  تدريبــات  تلقــى  عامــل  بواســطة 
الوصــول الى الاستشــارة مــع متخــصصي الصحــة النفســية، اذا لم يكــن لــدى اي منظمــة 

في التحالــف مثــل هــذه الــخبرة، ينُصــح بطلــب الدعــم مــن المنــظمات الاخــرى.

الاطار الزمني

___ هل تم اطلاق سراح الشخص مؤخرا من الاسر؟
___ هــل كان الشــخص مؤخــرا ضحيــة لجرائــم او احــداث مؤلمــة؟ )اعمال العنــف الجــنسي 

الاخيرة، اعــادة رفُــات احــد افــراد الاسرة مؤخــرا، العــودة مؤخــرا الى مناطقهــم الاصليــة(.

الاهداف والتوقعات

___ هل اهداف الفرد وتوقعاته من مشاركة قصته واضحة وواقعية؟

الخبرات السابقة مع وسائل الاعلام او التوثيق

___ هــل كان لــدى الفــرد تجــارب ايجابيــة ســابقة مــع وســائل الاعلام او التوثيــق والتــي 
يمكــن ان تؤثــر على اســتعداده؟

الدعم النفسي والاجتماعي السابق

___ هل تلقى الفرد سابقا دعما نفسيا او اجتماعيا اخر؟
___ ما هي طبيعة وفعالية هذا الدعم؟
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التحديات الحالية والاداء اليومي

___  كيف يتأثر الاداء اليومي للفرد بتجاربهِ السابقة؟ 
___ هل يتمتع الناجي/ة بعلاقات ودعم اجتماعي قوي؟

الاضطراب العاطفي او ضعف الاداء

الــذي قــد  العاطفــي او ضعــف الاداء  ___ هــل هنــاك مســتوى عــالٍ مــن الاضطــراب 
قبــل المشــاركة؟ تــدخلا علاجيًــا  يتطلــب 

علامات حمراء

ــر  ــرض لخط ــة، او التع ــكار انتحاري ــس، او اف ــذاء النف ــدل على اي ــات ت ــاك علام ــل هن ___ ه
كــبير، او الغربــة عــن الواقــع، او ذكريــات الماضي؟

___ هل هناك عدم قدرة على الاعتناء بالنفس او بالأخرين؟
والادوار  العمــل،  مثــل  مجــالات  في  الفــرد  وظائــف  على  كــبير  تــأثير  هنــاك  هــل   ___
الاجتماعيــة، والنظافــة الذاتيــة، والعلاقــات الاجتماعيــة، والممارســات الدينيــة او الروحيــة؟

المخاطر الخارجية

___  هــل الشــخص مُعــرض لخطــر الوصمــة او العنــف النــفسي او الجســدي او قتــل 
الانــاث اذا حددتــه عائلتــه او مجتمعــه )تهديــدات مــن الاسرة او افــراد المجتمــع، ضحيــة 
للعنــف القائــم على النــوع الاجتماعــي، بمــا في ذلــك العنــف المنــزلي ومــا الى ذلــك(

استراتيجيات المواجهة الحالية وهيكل الدعم

___  هل يمتلك الفرد استراتيجيات تأقلم فعالة وبنية دعم قوية؟

___ ما هي الموارد المتاحة لمساعدة الفرد على ادارة حالته؟

الاعتبارات الطبية والعلاجية

___  هــل هنــاك اي قيــود او توصيــات طبيــة مــن مقدمــي الرعايــة الصحيــة تحتــاج الى 
اخذهــا بنظــر الاعتبــار قبــل ان يتعامــل الفــرد مــع وســائل الاعلام او الوثائــق؟
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 الملحق ج: قائمة مُراجعة المشاركة المستنيرة بشان 

الصدمات

السرية

افعل )✔(

قــم بأجــراء المقابــلات في مــكان خــاص ومناســب، وفكــر في اي شيء قــد يــؤدي 	 
الى حــدوث صدمــة.

امنــح الناجيــات/ن فرصــة اجــراء المقابــلات امــا بمفردهــم او مــع شــخص داعــم وتحقــق 	 
مــن تفضيلاتهــم.

امنــح الناجــي/ة الوقــت لطــرح الاســئلة. اعــرض خيــارات لرفــض الاجابــة عــلى الاســئلة 	 
او تخطــي الاســئلة التــي لا يشــعر الناجــي/ة بالراحــة في الــرد عليهــا.

النظــر في ســلامة وامــن البيانــات. التأكــد مــن تخزيــن البيانــات في مــكان امــن لا 	 
يســتطيع الاشــخاص غــير المــصرح لهــم الوصــول اليــه.

لا تفعل )✘(

لا تجــري مقابــلات مــع الناجيــات/ن عندمــا يكــون اشــخاص اخرون في الجــوار او يمكنهم 	 
سماعهم.

اشرح دور جميع الاشخاص الحاضرين في المقابلة.	 
لا تناقش قصص الناجيات/ن في الاماكن العامة.	 
يريــدون 	  القاصريــن  ان  )او  افــراد الاسرة  احضــار  يريــدون  الناجيــات/ن  ان  تفــترض  لا 

الرعايــة(. مقدمــي 
لا تفترض ان الناجيات/ن يمنحون موافقتهم تلقائيا او انهم لا يغيرون رايهم.	 
لا تترك البيانات دون حماية.	 



60

الملحق د - قائمة مراجعة الموافقة المستنيرة

تــم تصميــم قائمــة المراجعــة هــذه لتحالــف التعويضــات العادلــة واعضائــهِ الذيــن يقدمــون 
المشــورة للناجيــات/ن بشــان التعامــل مــع وســائل الاعلام. ليســاعد على ضمان تقديــم 
الناجيــات/ن موافقــة مســتنيرة - اتفــاق واضــح وطوعــي للمشــاركة، وفهــم كامــل للأطــر، 

والمخاطــر، والفوائــد، وغيرهــا مــن الاثــار.

 تأكيد القدرة على الموافقة

العمــر  الاعتبــار  بنظــر  الاخــذ  مــع  الموافقــة،  على  الناجــي/ة  قــدرة  مــن  التحقــق   ___
والحالــة النفســية. بالنســبة للقاصريــن )اقــل مــن 18 عامــا(، تأكــد مــن موافقــة الاوصيــاء 
القانونــيين وموافقــة القــاصر نفســه. بالنســبة للبالــغين الذيــن يعانــون مــن مشــاكل في 

الصحــة العقليــة او تأخــر في النمــو، قــم بتقديــم الدعــم الازم لتســهيل الفهــم.

 المشاركة الطوعية

___ التأكيــد على ان المشــاركة طوعيــة تمامــا ودون اي اكــراه مــن الصحفــيين او ممــثلي 
وســائل الاعلام او العامــلين في المنــظمات او الاسرة او افــراد المجتمــع.

___ التأكيــد على ان الانســحاب مــن المشــاركة لــن يــؤدي الى اي عواقــب ســلبية مــن 
المنظمــة او الاطــراف المعنيــة الاخــرى.

 

فهم العملية

___ تأكــد مــن ان الناجــي/ة يفهــم تمامــا ويوافــق على نطــاق المقابلــة، والمواضيــع التــي 
ســتتم مناقشــتها، وكيفيــة ســوف يتــم اســتخدام معلوماته ومشــاركتها.

___ ناقش مكان المقابلة ومن سيحضر، مع ضمان الراحة والخصوصية.

 الوعي بهدف القصة وتأطيرها

___ وضّــح هــدف وســائل الاعلام مــن القصــة وزاويــة السرد ومــا اذا كانــت ســتتضمن سرد 
تجــارب قــد تكــون مؤلمة.

___ تأكد من ان الناجيات/ن مرتاحين لمحتوى مُشاركتهم والغرض منها.
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فوائد

او  الانســاني  الدعــم  او  الوعــي  مســتوى  رفــع  مثــل  المحتملــة  الفوائــد  ___ناقــش 
والتعويضــات. العدالــة  جهــود  في  المســاهمة 

___ اذكــر بوضــوح اي مــن هــذه الفوائــد واقعيــة ومــن المحتمــل تحقيقهــا مــن خلال 
مشــاركتهم.

 المخاطر

___ حــدد المخاطــر المحتملــة بمــا في ذلــك الاضطــراب العاطفــي، او اعــادة الصدمــة، او 
الوصــم، او الانتقــام، او النــدم على الظهــور العلنــي.

___ ناقش مخاطر اساءة استخدام الانترنت والظهور المتكرر في وسائل الاعلام.

 عدم الكشف عن الهوية والحدود الشخصية

التــدابير  الناجــي/ة يُفضــل عــدم الكشــف عــن هويتــه وناقــش  اذا كان  تأكــد مما   ___
اللازمــة للحفــاظ على عــدم الكشــف عــن الهويــة.

___ التأكــد مــن وضــع حــدود واضحــة فــيما يتعلــق بالمعلومــات الشــخصية والمعرفــات 
المرئيــة.

 الحقوق اثناء المشاركة

___ التأكيــد على حــق الناجــي/ة في وضــع حــدود للمواضيــع، او اخــذ فترات راحــة، او رفــض 
الاســئلة، او انهــاء المقابلــة في اي وقــت.

___ تأكــد مــن ان الناجيــات/ن يُدركــون ان بإمكانهــم ســحب مشــاركتهم في اي وقــت 
قبــل الــنشر.

التعامل مع معلومات الناجيات/ن

___ اشرح كيــف ســيتم جمــع معلومــات الناجيــات/ن واســتخدامها وتخزينهــا وحمايتهــا، 
ــة والامــن. مــع التركيــز على السري

عملية ما بعد المقابلة

___ ابلــغ الناجــي/ة اذا كانــت ســتتاح الفرصــة لهــم لمراجعــة المحتــوى قبــل الــنشر وطلــب 
التغــييرات او ســحب الموافقــة.
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 اسئلة وتوضيحات

___ قــم بتــوفير الفــرص للناجيــات/ن لطــرح الاســئلة والحصــول على اجابــات واضحــة قبــل 
اعطــاء الموافقــة.

مذكرة ختامية

اعطــاء الاولويــة للسلامــة الجســدية والعاطفيــة للناجيــات/ن واســتقلالهم ورفاههــم 
في جميــع المشــاركات الاعلاميــة، والتعامــل مــع احتياجاتهــم واهتماماتهــم بــأقصى قــدر 

مــن الحساســية والرعايــة.
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الملحق هـ: الموافقة على استخدام الصور والمعلومات 

التعريفية

الغاية

الصــور والمعلومــات التعريفيــة الاخــرى التــي يتــم جمعهــا خلال الاحــداث العامــة مثــل 
ورش العمــل والــدورات التدريبيــة وحلقــات النقــاش او غيرهــا مــن الاحــداث العامــة حيــث 
يمكــن توثيــق الناجيــات/ن وكذلــك المشــاركين الاخريــن وعرضهــم علنــا. يتضمــن ذلــك 
الاســتخدام المحتمــل في التقاريــر ومنشــورات وســائل التواصــل الاجتماعــي والــنشرات 

ــة او العامــة. ــة وغيرهــا مــن المــواد الترويجي الاخباري

وصف المواد المستخدمة

ــو و/او محتــوى وســائط متعــددة  ــة ولقطــات فيدي قــد تتضمــن المادة صــورا فوتوغرافي
لمنظمــة  وانــتماءك  اســمك  ايضــا  تتضمــن  وقــد  الحــدث.  في  مشــاركتك  يصــور  اخــر 

وتفاصيــل التعريــف الاخــرى التــي توافــق على تقديمهــا.

المشاركة الطوعية

او  التصويــر  رفــض  في  الحــق  وللناجيــات/ن  تمامــا  طوعيــة  تكــون  ان  يجــب  المشــاركة 
اســتخدام معلومات شــخصية دون اي عواقب للمشــاركة في احداث حالية او مســتقبلية 

التــي ستســتضيفها المنظمــة.

المخاطر والفوائد

هنــاك مخاطــر مرتبطــة بالمشــاركة في هــذا التوثيــق الاعلامي، تتعلــق في المقام الاول 
بالخصوصيــة والراحــة الشــخصية. وتشــمل هــذه ]وصــف المخاطــر الخاصــة بالحــدث.[ بمجــرد 
نشر الصــور والمعلومــات على الانترنــت، يصبــح مــن الممكــن الوصــول اليهــا بشــكل 
دائــم، حتــى لــو تمــت ازالتهــا مــن موقــع الــنشر الاصلي، حيــث قــد يشــاركها الاخــرون او 

ينســخونها.
يجــب ان تفكــر في الاثــار طويلــة المــدى المترتبــة على اتاحــة صــورك ومعلوماتــك بشــكل 

دائــم عبر الانترنــت، وكيــف يمكــن ان يؤثــر ذلــك على التغــييرات في حياتــك مســتقبلا.
تتضمــن الاســتفادة مــن موافقتــك تعزيــز مــدى وصــول وفعاليــة تــأثير برنامجنــا مــن خلال 

روايــة القصــص المرئيــة والسرديــة.
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الحق في سحب الموافقة

مــن خلال  بنــا  الاتصــال  يرجــى  للانســحاب،  اي وقــت.  يمكنــك ســحب موافقتــك في 
المعلومــات ادنــاه. لــن يؤثــر ســحب الموافقــة على اي مــواد منشــورة ولكنــه ســيمنع 
وقــت  اي  في  تطلــب  ان  يمكنــك  معلوماتــك.  او  لصــورك  مســتقبلي  اســتخدام  اي 
ــا عبر الانترنــت )المصــدر  ــة مــن مصادرن ــة صورتــك او غيرهــا مــن المعلومــات التعريفي ازال

الاصلي(.

مدة الاستخدام

ســيتم اســتخدام صــورك ومعلوماتــك لمــدة زمنيــة يمكننــا ان نشرحهــا لــك مــا لم تســحب 
موافقتــك مســبقا.

تخزين وامن الصور والمعلومات

ســوى  اليهــا  الوصــول  مــن  يتمكــن  ولــن  امــن  بشــكل  المــواد  جميــع  تخزيــن  ســيتم 
الموظــفين المصرح لهــم بذلــك. ونحــن ملتزمــون بحمايــة خصوصيتــك. ســنطلب مــن 

الاخــرى. الاجهــزة  او  الشــخصية  الهواتــف  مــن  الصــور  ازالــة  الموظــفين 

معلومات الاتصال

اذا كانــت لديــك ايــة اســئلة او استفســارات بشــان كيفيــة اســتخدام صــورك ومعلوماتــك، 
فلا تتردد في الاتصــال بنــا على:

الاسم _________________________________________

البريد الإلكتروني _________________________________

الهاتف _________________________________________
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اقرار

لقــد قــرات المعلومــات المذكــورة اعلاه وادركــت الاغــراض والشروط التي ســيتم بموجبها 
اســتخدام الصــور والمعلومــات التعريفيــة الخاصــة بي. انــا على درايــة بالطبيعــة الدائمــة 
لمنشــورات الانترنــت والرؤيــة المحتملــة لصــوري ومعلومــاتي على المــدى الطويــل. 
مــن خلال تحديــد المربعــات ادنــاه، اوافــق على اســتخدام العنــاصر التــي وافقــت على 

مشــاركتها كما هــو موضــح.

يرجى تحديد كل مُربع للإشارة الى موافقتك على استخدام انواع الوسائط التالية:
 ]   [ صور

 ]   [ لقطة فيديو
 ]   [ اخرى )شرح(

ــع للإشــارة الى موافقتــك على اســتخدام المعلومــات الشــخصية  ــد كل مرب يرجــى تحدي
التاليــة:

 ]   [ الاسم
 ]   [ اي معلومات تعريفية )المدينة، العمر، الجنس، وغيرها من التفاصيل الفريدة(

 ]   [ الانتساب الى المنظمة

يرجــى تحديــد كل مربــع للإشــارة الى المــكان الــذي توافــق فيــه على مشــاركة صــورك 
الشــخصية: ومعلوماتــك 

 ]   [ موقع المنظمة
 ]  [ منصــات التواصــل الاجتماعــي )مثــل Instagram او Facebook او )X )Twitter او 

غيرهــا
 ]  [ التقارير المطبوعة
 ]  [ النشرات الاخبارية

 ]  [ تقارير الى الجهات المانحة
 ]  [ اخرى )شرح(

التوقيع _____________________________

الاسم مطبوع ________________________ 

التاريخ _______________________________
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الملحق و – الموافقة على المشاركة في الاحداث بما 

في ذلك المشاركات الاعلامية
في  الناجيــات/ن  لمشــاركة  اذن  على  الحصــول  الى  هــذا  الموافقــة  نمــوذج  يســعى 
مختلــف المشــاركات العامــة مثــل ورش العمــل والمؤتمــرات ومجاميــع التركيــز والافلام 
الوثائقيــة والبرامــج التلفزيونيــة والاذاعيــة والمقــالات الصحفيــة وغيرهــا مــن الاحــداث 
العامــة التــي تيسرهــا منظمتنــا. هــذا نمــوذج ويجــب تعديلــه ليناســب الســياق والحــدث 
المحدديــن. ويجــب اســتخدامه ايضــا جنبــا الى جنــب مــع الموافقــة على اســتخدام الصــور 

او المعلومــات التعريفيــة الاخــرى الــواردة في الملحــق )هـــ( اذا كان ذلــك مناســبا.

نمــوذج الموافقــة المســتنيرة العامــة للمشــاركة في الاحداث بما في ذلك المشــاركات 
الاعلاميــة )نموذج(

الغاية

الغــرض مــن نمــوذج الموافقــة هــذا هــو التأكــد مــن انــك على علم تــام بطبيعة مشــاركتك 
في ]اســم/نوع الحــدث[، والحصــول على موافقتــك على المشــاركة. ]ناقــش الغــرض مــن 

الحــدث مــع الناجي/ة[.

خلال الحــدث، ســيُطلب منــك ]وصــف الانشــطة التــي سيُشــارك فيهــا المشــاركون، مثــل 
المناقشــات والانشــطة ومجاميــع التركيــز ومــا الى ذلــك[.

المشاركة الطوعية

الحــق في رفــض المشــاركة او  الحــدث طوعيــة تمامــا. لديــك  ان مشــاركتك في هــذا 
الانســحاب في اي وقــت دون اي عواقــب على مشــاركتك الحاليــة او المســتقبلية في 

منظمتنــا.

ــا في  ــاركتك، بم ــة بمش ــر المرتبط ــض المخاط ــون هنــاك بع ــد تك ــة: ق ــر المحتمل المخاط
ذلــك ]ناقــش مــع الناجيــات/ن اي مخاطــر محتملــة، مثــل الاضطــراب العاطفــي، عــدم 
الراحــة الجســدية، ومــا الى ذلــك[. ســوف نتخــذ جميــع الاحتياطــات اللازمــة لتقليــل هــذه 

المخاطــر.
الفوائــد: قــد تســاهم مشــاركتك في ]ناقــش الفوائــد التــي تعــود عليهــم و/او على 
فوائــد  اي  ]وصــف  على  الحصــول  ايضــا  يمكنــك  الناجيــات/ن[.  مــع  الاوســع  المجتمــع 
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ذلــك[. الجديــدة ومــا الى  شــخصية، مثــل المعرفــة والمهــارات 
السريــة: نحــن ملتزمــون بالحفــاظ على خصوصيتــك. ]اشرح مــا هــي المعلومــات التــي 
يُمكــن الحفــاظ على سريتهــا، على ســبيل المثــال في اجتماع خاص، ومــا هي المعلومات 
ــاءً على تفضــيلات الناجيــات/ن ونــوع الحــدث[. لــن يتــم الكشــف  التــي ســيتم نشرهــا بن
عــن هويتــك دون موافقتــك الصريحــة ]في حــدث عــام، اشرح مــا اذا كان ســيتم التعامــل 
مــع المخــاوف المتعلقــة بالحفــاظ على خصوصيــة بعــض المعلومــات، على ســبيل المثــال، 

اذا تــم ســؤالك اثنــاء حلقــة نقــاش[.

التعويــض: ســوف/لن تحصــل على ]قــم بوصــف اي تعويــض، مثــل بــدل الســفر او مبلــغ 
مــالي او لا شيء[ مقابــل وقتــك وجهــدك.

الحق في سحب الموافقة

ــا  ــال بن يمكنــك تغــيير رايــك وســحب موافقتــك في اي وقــت. للانســحاب، يرجــى الاتص
مــن خلال المعلومــات ادنــاه. لــن يؤثــر ســحب الموافقــة على الوصــول الى الخدمــات 

الحاليــة او المســتقبلية التــي تقُدمهــا منظمتنــا.

تخزين وامن المعلومات

ســيتم تخزيــن جميــع المــواد المتعلقــة بمشــاركتك بشــكل امــن ولــن يتمكــن مــن الوصــول 
اليهــا ســوى الموظــفين المصرح لهــم بذلــك. ونحــن ملتزمــون بحمايــة خصوصيتــك. كما 

ســنطلب مــن الموظــفين ازالــة الصــور مــن الهواتــف الشــخصية او الاجهــزة الاخــرى.

معلومات الاتصال

اذا كانــت لديــك ايــة اســئلة او مخــاوف بشــان مشــاركتك او كيفيــة اســتخدام معلوماتــك، 
فلا تتردد في الاتصــال بنــا على:

الاسم _______________________________________

البريد الالكتروني _______________________________

الهاتف _______________________________________
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اقرار

لقــد قــرات المعلومــات المذكــورة اعلاه وادركــت الاغــراض والشروط التي ســيتم بموجبها 
اســتخدام مُشــاركتي واي معلومــات تعريفيــة ذات صلــة. اننــي ادرك العواقــب المحتملــة 
على المــدى الطويــل لمشــاركتي. بالتوقيــع ادنــاه، اوافــق على المشــاركة في هــذا 

الحــدث كما هــو موضــح.

التوقيع ____________________________

الاسم المطبوع ______________________   

التاريخ______________________________
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الملحق ز - نموذج التعليقات على الحدث )الناجيات/ن(

يجــب مــلء هــذا النمــوذج شــخصيا او عــن بعــد اعــتمادا على المــوارد المتاحــة وتفضــيلات 
ان  المستحســن  فمــن  المعنيــة،  والسريــة  الحساســية  لاعتبــارات  نظــرا  الناجيــات/ن. 
يكــون هنــاك طــرف مُحايــد او فــرد مُــعين لا يســاعد بشــكل مبــاشر في اعــداد الناجــي/ة 
لاســتكمال نمــوذج الملاحظــات. يســاعد هــذا النهــج في التخفيــف مــن تضــارب المصالــح 
ــة. بالإضافــة الى  ــة تقديــم الملاحظــات محايــدة وسري المحتمــل ويضمــن ان تظــل عملي
بالثقــة  داعمــة وجديــرة  يعمــل كحلقــة وصــل  ان  المــعين  الشــخص  لهــذا  ذلــك، يمكــن 
حقوقهــم  على  الحفــاظ  مــع  والصــادق  المفتــوح  التواصــل  يسُــهل  مما  للناجيــات/ن، 

وخصوصيتهــم.

السيناريو للناجيات/ن

نشــكرك على الوقــت الــذي امضيتــهُ في مُشــاركة افــكارك وتجاربــك معنــا. ملاحظاتــك لا 
تقــدر بثمــن في مُســاعدتنا على تحــسين ممارســاتنا ودعــم الناجيــات/ن مثلــك بشــكل 

افضــل.

لــضمان  المصــدر  مُجهولــة  بــردودك  الاحتفــاظ  وســيتم  تمامــا،  طوعيــة  مشــاركتك  ان 
التحالــف  داخــل  امــن  بشــكل  التعليقــات  بتخزيــن  ســنقوم  وسريتــك.  خصوصيتــك 
ونســتخدمها للدعــوة الى تحســينات في كيفيــة تعامــل وســائل الاعلام والمنــظمات مــع 

الناجيــات/ن.

ســأطرح عليــك سلســلة مــن الاســئلة المفتوحــة لجمــع افــكارك. نحــن نقُــدر ان هــذه 
ــا، اعــتمادا على عمــق تعليقاتــك.  العمليــة ستســتغرق مــا بين 15 الى 30 دقيقــة تقريب

هــل لديــك اي اســئلة، وترغــب في المشــاركة؟

تفاصيل الحدث

التاريخ:

الموقع:

نوع الحدث )على سبيل المثال، مقابلة اعلامية، مؤتمر(:
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تعليق

مــا هــي جوانــب الحــدث التــي وجدتهــا مفيــدة او داعمــة اكــثر في تعاملــك مــع وســائل . 1
الاعــلام ومُمثــلي المنظمات؟

هــل كانــت هنــاك اي صعوبــات او مجــالات شــعرت فيهــا بعــدم الارتيــاح خــلال الحــدث، . 2
ســواء في تعاملاتــك مــع وســائل الاعــلام او مُمثــلي المنظــمات؟

هــل شــعرت بالاســتعداد الجيــد والدعــم مــن تحالــف التعويضــات العادلــة او المنظــمات . 3
الاعضــاء فيــه قبــل واثنــاء مشــاركتك في الحــدث؟

هــل لاحظــت اي تصرفــات او ســلوكيات خــلال الحــدث جعلتــك تشــعر بعــدم الارتيــاح . 4
او القلــق بشــان المعاملــة الاخلاقيــة للناجيــات/ن؟ اذا كان الامــر كذلــك، يرجــى تقديــم 

تفاصيــل.

هــل لديــك اي اقتراحــات حــول كيفيــة دعــم الاحــداث المســتقبلية للناجيــات/ن بشــكل . 5
افضــل وضــمان احــترام تجاربهــم وتقديرهــا مــن قبــل وســائل الاعــلام والمنظــمات؟

هل هناك اي شيء اخر ترغب في مشاركته؟. 6

نقُــدر  هــذا.  الملاحظــات  نمــوذج  اكمال  في  امضيتــه  الــذي  الوقــت  على  نشــكرك 

جــد مســاهمتك 
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الملحق ح - نموذج التعليقات على الحدث )تحالف 

التعويضات العادلة/ الأعضاء(
ينبغــي مــلء هــذا النمــوذج مــن قبــل اي مدافــع يشــكل جــزءًا مــن تحالــف مــن التعويضــات 
العادلــة او اعضائــه الذيــن يــحضرون الاحــداث مــع الناجيــات/ن ولديهــم معرفــة شــخصية 
للشــخص  يمكــن  النمــوذج،  هــذا  اكمال  بمجــرد  العــام.  الحــدث  او  بالمقابلــة  مبــاشرة 

مشــاركته مــع مجموعــة عمــل المشــاركة الاخلاقيــة في تحالــف التعويضــات العادلــة.

تفاصيل الحدث

التاريخ:
الموقع:

نوع الحدث )على سبيل المثال، مقابلة اعلامية، مؤتمر(:
عضو في تحالف التعويضات العادلة:

نموذج يُملا من قبل الشخص:

ردود الفعل )يرجى شرح اجاباتك مع التفاصيل(

هل لاحظت اي ممارسات غير اخلاقية خلال الفعالية؟. 1

هل شعرت انك مؤهل لمعالجة هذه الممارسات كمدافع؟. 2

هل حصل الناجي/ة على الدعم المناسب الذي كان يمكن ان يكون مفيدًا ايضًا؟. 3

هل كانت هناك مفاجئات لم تكن متوقعة خلال الحفل؟. 4

من وجهة نظرك، هل سار الحدث بشكل جيد بالنسبة للناجي/ة؟. 5

مــا هــي التوصيــات التــي لديــك لتحســين دعم تحالــف التعويضــات العادلــة للناجيات/ن . 6
في الاحداث المســتقبلية؟

نقُــدر  هــذا.  الملاحظــات  نمــوذج  اكمال  في  امضيتــه  الــذي  الوقــت  على  نشــكرك 
جــدا. مســاهمتك 



72

الملحق ط – نصائح للمنظمات حول حقوق الناجيات/ن 

قصتك، حقوقك

الحق في الموافقة المستنيرة

يجــب ان يكــون الناجيــات/ على علــم تــام بكيفيــة اســتخدام قصصهــم ومعلوماتهــم، وان 
يعطــوا موافقتهــم الصريحــة دون اي اكــراه.

الحق في عدم الكشف عن الهوية والخصوصية

ــار عــدم الكشــف عــن هويتهــم ووضــع حــدود للبيانــات الشــخصية  يتوفــر للناجيــات/ن خي
التــي تتــم مشــاركتها بشــكل عــام.

الحق في مناقشة الفوائد والمخاطر

يجب توفير اتصالات واضحة حول الفوائد والمخاطر المحتملة لمشاركة تجاربهم.

الحق في السيطرة على السرد

يجــب ان يتمتــع الناجيــات/ن بالقــدرة على تشــكيل سرد قصصهــم والتحكــم فيهــا، بمــا 
في ذلــك التفاصيــل التــي يجــب الكشــف عنهــا.

الحق في سحب الموافقة

يمكن للناجيات/ سحب موافقتهم في اي وقت قبل النشر، دون اي عواقب.

الحق في الامان العاطفي والنفسي

يعــد ضمان السلامــة العاطفيــة والجســدية والنفســية للناجيــات/ن امــرا بالــغ الاهميــة 
خلال جميــع مراحــل المشــاركة.

الحق في الحساسية الثقافية

يجــب ان يتــم احترم الســياق الثقــافي والاجتماعــي للناجيات/ن، مــع الاعتراف باحتياجاتهم 
الخاصــة والتكيــف معها.

الحق في التعامل المهني مع قصصهم

ــة  يجــب التعامــل مــع قصــص الناجيــات/ن بمنتهــى الاحترافيــة والاحترام، مــع ضمان سري
المعلومــات وامنهــا.
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الملحق ي - رسالة من المنظمات الى الناجيات/ن )نموذج 

لمحتوى الملصق(

نحن نحترم حقوقك

الحق في الموافقة المستنيرة

يجــب ان تكــون على علــم تــام بكيفيــة اســتخدام قصتــك ومعلوماتــك وان تمنــح موافقــة 
صريحــة دون اي اكــراه.

الحق في عدم الكشف عن الهوية والخصوصية

تتــم  التــي  الشــخصية  للمعلومــات  حــدودا  وتضــع  الهويــة  مجهــول  تظــل  ان  يمكنــك 
عــام. بشــكل  مشــاركتها 

الحق في مناقشة الفوائد والمخاطر

لمشــاركة  المحتملــة  والمخاطــر  الفوائــد  بشــان  لــك  واضحــة  اتصــالات  تــوفير  ينبغــي 
تجربتــك.

الحق في السيطرة على السرد

يجــب ان تكــون لديــك القــدرة على تشــكيل سرد قصصــك والتحكــم فيهــا، بمــا في ذلــك 
التفاصيــل التــي يجــب الكشــف عنهــا.

الحق في سحب الموافقة

يمكنك سحب موافقتك في اي وقت قبل النشر، دون اي عواقب.

الحق في الامان العاطفي والنفسي

خلال جميــع مراحــل الانخــراط، يجــب ان تكــون سلامتــك العاطفيــة والنفســية والجســدية 
هــي الاولويــة.

الحق في الحساسية الثقافية

تتكيــف مــع  يجــب ان  الــذي تعيــش فيــه، كما  يتــم احترام ثقافتــك والســياق  ان  يجــب 
احتياجاتــك.
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الحق في التعامل المهني مع القصص

التعامــل مــع قصتــك بمنتهــى الاحترافيــة والاحترام، مــع ضمان سريــة وامــن  ينبغــي 
معلوماتــك.

الحق في قول »لا”

يحــق لــك رفــض المشــاركة في المقــابلات الاعلاميــة واي نشــاط اخــر دون مواجهة عواقب 
سلبية.

انت مهم، قصتك مهمة، نحن نصدقك.
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الملحق ك – الموافقة المستنيرة لوسائل الاعلام التي 

تتعامل مع الناجيات/ن )نموذج لمحتوى الملصق(

التأكد من فهم الناجيات/ن وموافقتهم طوعا على المشاركة

القدرة على الموافقة

___ التحقق من العمر والحالة النفسية.
___ بالنسبة للقاصرين، يجب الحصول على موافقة ولي الامر.

المشاركة الطوعية

___ تأكد من عدم وجود اي اكراه.
___ قم بتسليط الضوء على عدم وجود عقوبات لإلغاء الاشتراك.

فهم المشاركة

___ اشرح بوضوح نطاق المقابلة واستخدام المعلومات
___ ناقش من سيحضر واين؟

الغرض والتأطير

___ توضيح هدف القصة والمحتوى العاطفي المحتمل.
___ تأكيد الراحة بالمشاركة.

الفوائد والمخاطر

___ اوجز الفوائد الواقعية والمخاطر المحتملة.
___ ناقش التأثيرات المحتملة والظهور الاعلامي.

عدم الكشف عن الهوية والحدود

___ عرض خيارات عدم الكشف عن الهوية.
___ ضع حدودا واضحة للبيانات الشخصية.
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الحقوق اثناء المشاركة

___ ضمان حرية تعديل المشاركة.
___ يمكن للناجي/ة التوقف او الانسحاب في اي وقت.

بعد المقابلة

___ فرصة للمراجعة والتعديل قبل النشر.

اسئلة؟

___ على الرحب والسعة في اي وقت؛ الوضوح امر بالغ الاهمية.
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